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 تخطيط المسار الوظيفي وأثره على الترقية في الدرجات العلمية والأكاديمية  

 الملخص 
تناول البحث موضوعاً مهماً للغاية حيث تناول البحث بشكل عام وكامل تخطيي  الماياا اليوييوأ وه ي   

 عليييييييي الل ظيييييييية الوييويييييييية للميييييييويويل واعكيييييييا يمييل وال يييييييامليل  يييييييأ ال ام يييييييا  

للمااا الوييوأ والل ظية للمويويل واعكيا يمييل وال يامليل  يأ ال ام يا  والمت ايا  وكيوية اللخطي   

اعكا يمية ، ويهدف البحيث لليي ماياعدل الميويويل وال يامليل  يأ ال ام يا  واع ياتعل ال يام ييل لليي 

تخطي  ماااهم الوييوأ وللي ماياعدتهم  يأ كيويية بنياط تخطيي  مايااهم اليوييوأ وتي ظيلهم الوييوية 

واعكا يمية وظد وضع الباحث هعا البحث عصاال نلي ة بحث  ام عاميل كامليل مل البحث  يأ موضيو  

 .تخطييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  المايييييييييييييييييييييييييييييييييييييييياا الييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييوييوأ

 

يط ح الباحث اللصوا المالقبلأ للخطي  المااا الوييوأ للحقيق الل ظية الوييوية و تدايب اع  ا  علي 

 تخطييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي  المايييييييييييييييييييييييييييييييييييييييياا الييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييوييوأ ،

 

ع ياتعل ال يام ييل واعكيا يمييل وال يامليل  يأ المنعميا  عليي تخطيي  ويهدف البحث لليي   ماياعدل ا

 المايييييييييييييياا الييييييييييييييوييوأ ، والحصييييييييييييييول علييييييييييييييي الل ظييييييييييييييية الوييوييييييييييييييية

وتوصل الباحث  أ نلي ة البحث للي تقديم نع ل جديدل ووضع اؤية علمية جدييدل بنياطل وجيا ل وحقيقيية 

ية الوييويية ولضيا ة بحيث علميأ هصييل و  الة للوضيح ههمية تخطي  المااا الوييوأ وه    علي الل ظ

للمكلبا  حيث تم الكلابة والبحث  أ م ال مهم تم البحث  يه )تخطي  الماياا اليوييوأ، ، والليكييد عليي 

 ههمية تخطي  المااا الوييوأ حيث يااعد هعا الموضو   أ ليهاا ههمية تخطي  المااا الوييوأ
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Career path planning and its impact on promotion in academic and 

scientific degrees 

Abstract  

The research dealt with a very important topic, as the research dealt in general 

and completely with career path planning and its impact on the career 

promotion of employees, academics and workers in universities. 

And how to plan the career path and promotion for employees, academics and 

workers in universities and academic institutions. The research aims to help 

employees, workers in universities and university professors to plan their career 

path and to help them in how to build their career path planning and their job 

and academic promotion. The researcher has put this research as a result of a 

full two-year research on the subject of career path planning. 

The researcher presents the future vision of career path planning to achieve 

career promotion and train individuals on career path planning. 

The research aims to: Help university professors, academics and employees in 

organizations to plan career paths and obtain career promotion. 

The researcher reached the research result to provide a new perspective and 

develop a new, constructive, serious, real and effective scientific vision to 

clarify the importance of career path planning and its impact on career 

promotion and add original scientific research to libraries where writing and 

research were done in an important field that was researched (career path 

planning), and emphasizing the importance of career path planning as this topic 

helps to show the importance of career path planning 
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 تخطيط المسار الوظيفي وأثره على الترقية في الدرجات العلمية والأكاديمية  

 1الدكتور / محمد سرور بن حكمات الحريري 

 :   مقدمة

البشرية ويطلق    وهو من المصطلحات الحديثة في مجال إدارة الموارد  ( المسار الوظيفي)تخطيط  لقد ظهر مصطلح  

الو  المسار  الوظيفي  عليه  والتخطيط   ، تظيفي  التي  الوظائف  إحدى  وهي  ب،  بين هتم  وتطابق  توافق  الموظفين    إحداث 

 والوظائف والأعمال التي يشغلونها . 

 الترقية الوظيفية ، والترقية الأكاديمية ،وسوف نتناول بشكل مفصل تخطيط المسار الوظيفي وأثره على 

 لأن ة  إدار وسيتم التركيز على أهم وظيفة من وظائف  
ً
الموارد البشرية ألا وهي وظيفة  تخطيط المسار الوظيفي، نظرا

 تخطيط المسار الوظيفي عبارة عن جزء من تخطيط الموارد البشرية بشكل عام.

والحقيقةةةةة أن تخطةةةةيط المسةةةةار الةةةةوظيفي هةةةةو نفسةةةةه إدارة وجةةةةودة الحيةةةةاة الوظيفيةةةةة، وقةةةةد استخلصةةةة   لةةةة  نتيجةةةةة  

تم التركيز في الدراسات السابقة على تخطيط المسار الوظيفي، بينما اهتم آخرون بإدارة للقراءة لعدد من الباحثين حيث 

 وجودة الحياة الوظيفية، والتي هي في حقيقتها تخطيط المسار الوظيفي، فالمراد واحد، وإن اختلف  المسميات.

ب ةعريةةف التخطةةيط وكةةكل  يم ةةن ةسةةمية تخطةةيط المسةةار الةةوظيفي بةةالتخطيط الةةوظيفي كمةةا لةةدى البةةاحثين ب سةة

 .الوظيفي بأنه هو نفسه تخطيط المسار الوظيفي 

وةعتبةةةر تخطةةةيط بشةةةكل عةةةام، وفةةةي الكامعةةةات بشةةةكل خةةةا ، المنظمةةةات للعةةةاملين فةةةي  تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي مهةةةمف

لةةون اهةةا المسةار الةةوظيفي  ات أهميةةة كبيةةرة فةةي حيةةاة المةةوظفين والأكةةاديميين والكةةامعيين وفةةي المنظمةةات والكامعةةات التةةي يعم

 على حد سواء،

فالمستقبل الوظيفي يبين للفرد مسار خدمته في المنظمة، فيعرف مةا هةي الوظيفةة التةي سةيبدأ اهةا، ومةا هةي الوظةائف 

 المحتمل أن يرقى أو ينقل إليها خلال حياته الوظيفية،

 المشكلة العلمية : )مشكلة الب ث ( :

 
)حقيقية(  متاز ، دكتوراة أكاديمية  صل على شهادة الدكتوراة في إدارة الأعمال بتقدير ماحالدكتور م مد سرور بن ح مات الحريري :    1

)جامعة  وليس  فخرية( ، شهادة الدكتوراة من كلية الدراسات العليا ، قسم الإدارة والإقتصاد ، في جامعة القرآن ال ريم والعلوم الإسلامية )

إل ترونية( وليس   مارس     حكومية  من شهر  كاملين  عامين  لمدة   ، السودان   ، درمان  أم  في  ن   2020،  إلى  عام   م  وأطروحة    2022هاية   ، م  

ممتاز    حاصلدكتوراة   تقدير  على  الخارجية ،،فيها  وزارة  مثل  الحكومية  والكهات  الوزارات  من جميع  مختومة  الدكتوراة  )شهادة  الشهادة 

 المصرية وغيرها( 
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 الوظيفي المسار تخطيط لواقع المتتبع أن إلا لوظيفيا المسار تخطيط أهمية السابقة على الدراسات أكدت -

على للعاملين هكا  يقف  ويرى  ضعف   ، ، الكامعات معظم أن الباحث المكال  عام  بشكل  هي   العربية  إنما 

تطمح مؤسسات المسار   ن و  أكاديمية  تخطيط  وفي   ، البشرية  الموارد  مجال  في  خاصة   ، والتقدم  النجاح 

 داء واجباتها وت قق أهدافها على أكمل وجه، بأ  الوظيفي بشكل أخص ، لتقوم

-  
ً
مستوى   تتبلور  الدراسة مشكلة فإن  سبق  ما  على وتأسيسا ومعرفة  الوظيفي  المسار  تخطيط  واقع  دراسة  في 

الاهتمام بجوانب تخطيط المسار الوظيفي ، ومعالكة جوانب القصور في تخطيط المسار الوظيفي ، وةسليط  

 الوظيفي ،  الضوء على أهمية تخطيط المسار 

، وقام بتوجيه الأسئلة    بشكل عام  ولقد لاحظ الباحث وجود العديد من الكامعات المنتشرة في العالم العربي   -

  : بالتالية  الكامعات  تهتم  و هل  ؟  لديها  البشرية  للموارد  الوظيفي  المسار  بتخطيط  الكامعات  تقوم  ترقية  هل 

   الترقية ؟لترقيات ؟ وهل تخطط الكامعات لعملية موظفيها ؟ وهل تتبع الكامعات أنظمة وقوانين سلسة ل

في ظل التغيرات ال ثيرة والمتسارعة في الموارد البشرية ، وفي ظل الصعوبات والمعوقات التي ةعاني منها ال ثير من   -

 المنظمات ، تبرز المشكلة العلمية في الب ث والتي تتبلور في الأسئلة الآتية : 

 ر الوظيفي ؟ هل تهتم المنظمات بتخطيط المسا -

 ؟ار الوظيفي يضمن ترقية الموظفين والأكاديميين هل تخطيط المس -

 ؟ الوظيفي ماهي درجة الاهتمام بتخطيط المسار   -

 ؟  على عملية الترقيةهل يؤثر تخطيط المسار الوظيفي  -

ي  فتتمثل المشكلة العلمية في معرفة الفر  الوظيفية الحقيقية أمام الموظفين لمعرفة تخطيط المسار الوظي

و  الترقية  على  الحصول  اهدف  و ل   الكامعة  أمام  في  تقف  التي  والمعوقات  المش لات  ،ومعرفة  الوظيفي  الت سين 

 تخطيط المسار الوظيفي . 

 -في الأسئلة الآتية:  التساؤلات العلميةوعليه فإنه يمكن صياغة تساؤلات البحث : 

إ   مساعدة  درجة  للموظفين لاكتش ماهي  البشرية  الموارد  تقوم  دارة  ؟ هل  لهم  الوظيفي  والتخطيط  أنفسهم  اف 

ت بتوضيح رؤيتها ورسالتها وأهدافها للموظفين ؟ هل  ل تقوم الكامعاهالكامعات بتخطيط عملية الترقية للأكاديميين ؟  
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على   الكامعاتةساعد    
ً
فعلا الوظيفي  المسار  تخطيط  يؤثر  هل  ؟   لهم  الوظيفي  المسار  تخطيط  على  ترقية    الأفراد 

   ؟الموظفين

 -تتبلور المشكلة العلمية الحقيقية بشكل واضح من خلال الإجابة على هذه الأسئلة : 

 ؟ لما ا ستكون عملية تخطيط المسار الوظيفي مفيدة -

 ت فيما يخص تخطيط المسار الوظيفي. الكامعابعض ماهي المش لات التي ةعاني منها  -

 طيط المسار الوظيفي ؟ الكامعات إ ا تم الإهتمام بتخ أي جامعة من لما ا سوف تت سن   -

 مصطلحات البحث :

 المسار الوظيفي:  -

 تخطيط المسار الوظيفي: -

هةةو تلةة  العمليةةة التةةي يقةةوم فيهةةا الفةةرد بةةدور رئياةة ي فةةي ت ديةةد أهدافةةه المهنيةةة والطريقةةة الملائمةةة لت قيقهةةا. فهةةو تلةة  

وظيفيةةةةة، ومةةةةن هنةةةةا فةةةةإن الهةةةةدف العمليةةةةة التةةةةي تؤديهةةةةا المنظمةةةةة لتسةةةةاعد الأفةةةةراد علةةةةى ت ديةةةةد أهةةةةدافهم ومسةةةةاراتهم ال

الأساس ي تخطيط المسار الوظيفي هي: ت قيق توافق بين الفرد والوظيفية، ومن ثم نجد أن تطوير المسار الوظيفي؛ 

 (40، 39ص  ،2013عبد الفتاح، محمود، ) كل ما يتعلق بمساعدة الفرد لبلوغ أهدافه الوظيفية

 ( قية الأكاديمية والحصول على درجة الترقية)التر  التنزيل( :  -الترقية الوظيفية )الترفيع  -

التنزيةل( فةي المسةار التقليةدي المعةروف فةي تخطةيط المسةار الةوظيفي بأنهةا  -تمثل الترقية الوظيفية بشقيها )الترفيةع  .1

وظةةةائف أعلةةةةى عةةةن طريةةةةق الترقيةةةة، فالترقيةةةةة ةع ةةةي الانتقةةةةال  حركةةةة انتقةةةال الموظةةةةف تصةةةاعديا مةةةةن وظةةةائف أدنةةةة  إلةةةى

تكون الوظيفة  المستوى الأدن  إلى المستوى الأعلى عبر مستويات الهيكل التنظيمي، على أن ظف منالتصاعدي للمو 

 (306،    2019جراد، علياء،  ) طبيعتها . التي سينتقل إليها الفرد  ات علاقة بالوظيفة السابقة من حيث

 أهمية البحث :

 -ويمكن توضيح أهمية البحث )الأهمية النظرية ( كمايلي: 

 همية العلمية :الأ  -

تنبةةةةةةةع أهميةةةةةةةة الب ةةةةةةةث مةةةةةةةن تناولةةةةةةةه لموضةةةةةةةو  تخطةةةةةةةيط المسةةةةةةةار الةةةةةةةوظيفي والةةةةةةةكي يهةةةةةةةم أعضةةةةةةةاء هيئةةةةةةةة التةةةةةةةدر   فةةةةةةةي  .1

 الكامعات والموظفين والأكاديميين بشكل عام .
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 الوظيفي بشكل أوضح في الكامعات  يُؤمل أن نساهم في ةسليط الضوء على موضو  تخطيط المسار .2

ر الةةةةةةةوظيفي  لمةةةةةةةا لةةةةةةةه مةةةةةةةن دور بةةةةةةةارز ومهةةةةةةةم فةةةةةةةي تطةةةةةةةوير المةةةةةةةوارد البشةةةةةةةرية وشةةةةةةةؤون زيةةةةةةةادة الاهتمةةةةةةةام بتخطةةةةةةةيط المسةةةةةةةا .3

 الموظفين  .

يمثةةةةةةةةةةل هةةةةةةةةةةكا الب ةةةةةةةةةةث إضةةةةةةةةةةافة علميةةةةةةةةةةة حقيقةةةةةةةةةةة مفيةةةةةةةةةةدة وبنةةةةةةةةةةاءة فةةةةةةةةةةي علةةةةةةةةةةم إدارة الأعمةةةةةةةةةةال حيةةةةةةةةةةث ةعتبةةةةةةةةةةر المةةةةةةةةةةوارد  .4

 البشرية من أهم العلوم والمكالات والتخصصات في إدارة الأعمال.

 الم تبة العربية في تخصص الموارد البشرية .ي مل هكا الب ث النقص في احتياجات  .5

تهةةةةةةةةةةتم عمليةةةةةةةةةةة تخطةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةةارات الوظيفيةةةةةةةةةةة  -أهميةةةةةةةةةة تخطةةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةوظيفي علةةةةةةةةةةى المسةةةةةةةةةةتوى الفةةةةةةةةةردي :  .6

بتةةةةةةةةةةةدريب المةةةةةةةةةةةوظفين وةعلةةةةةةةةةةةيمهم وتةةةةةةةةةةةوجيههم وتطةةةةةةةةةةةويرهم وت فيةةةةةةةةةةةزهم وإشةةةةةةةةةةةبا  طلبةةةةةةةةةةةاتهم وت قيةةةةةةةةةةةق طموحةةةةةةةةةةةاتهم ، وتبيةةةةةةةةةةةين 

مهاراتةةةةةةةةةةه وخبراتةةةةةةةةةةه وعلمةةةةةةةةةةه ، وإرادتةةةةةةةةةةه فةةةةةةةةةةي الرقةةةةةةةةةةي الةةةةةةةةةةوظيفي والنجةةةةةةةةةةاح رغبةةةةةةةةةةة الموظةةةةةةةةةةف نفسةةةةةةةةةةه بإثبةةةةةةةةةةات نجاحةةةةةةةةةةه وتطةةةةةةةةةةوير 

 والتعلم .

أهميةةةةةةةةةة تخطةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةوظيفي علةةةةةةةةةى مسةةةةةةةةةتوى المنظمةةةةةةةةةات والمسةةةةةةةةةتوى التنظيمةةةةةةةةةي الةةةةةةةةةداخلي فةةةةةةةةةي المنظمةةةةةةةةةات :  .7

ت قيةةةةةةةةق الرضةةةةةةةةا الةةةةةةةةوظيفي لةةةةةةةةدى المةةةةةةةةوظفين ، وضةةةةةةةةع الموظةةةةةةةةف المناسةةةةةةةةب فةةةةةةةةي مكانةةةةةةةةه ال ةةةةةةةةحيح والمناسةةةةةةةةب لةةةةةةةةه بمةةةةةةةةا يتوافةةةةةةةةق 

وعلمةةةةةةةةةةةه وخبراتةةةةةةةةةةةه ومؤهلاتةةةةةةةةةةةه ، والسةةةةةةةةةةةفي لت قيةةةةةةةةةةةق أهةةةةةةةةةةةداف المنظمةةةةةةةةةةةة ككةةةةةةةةةةةل ،معرفةةةةةةةةةةةة مواهةةةةةةةةةةةب المةةةةةةةةةةةوظفين مةةةةةةةةةةةع قدراتةةةةةةةةةةةه 

ومهةةةةةةةةاراتهم وقةةةةةةةةدراتهم وامكانيةةةةةةةةاتهم ،  ومعرفةةةةةةةةةة احتياجةةةةةةةةات المةةةةةةةةوظفين وت قيقهةةةةةةةةا وتلبيةةةةةةةةةة رغبةةةةةةةةاتهم ، تةةةةةةةةدريب المةةةةةةةةةوظفين ، 

 استثمار طاقات الموظفين وتنمية مواهبهم ، منح الحوافز والمكافآت لهم .

 لفر  الوظيفية المناسبة من خلال عملية التخطيط الوظيفي .ايجاد ا .8

تقةةةةةةةةةةديم نظةةةةةةةةةةرة جديةةةةةةةةةةدة ،علميةةةةةةةةةةة ، جديةةةةةةةةةةدة ، بنةةةةةةةةةةاءة وجةةةةةةةةةةادة وحقيقيةةةةةةةةةةة وفعالةةةةةةةةةةة لتوضةةةةةةةةةةيح أهميةةةةةةةةةةة تخطةةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةةار  .9

 الوظيفي .

 مةةةةةةا تةةةةةم الب ةةةةةث فيةةةةةه )تخطةةةةةةيط  .10
ً
إضةةةةةافة ب ةةةةةث علمةةةةةي أصةةةةةيل للم تبةةةةةةات حيةةةةةث تةةةةةم ال تابةةةةةة والب ةةةةةةث فةةةةةي مجةةةةةال نةةةةةادرا

  المسار الوظيفي(

التأكيةةةةةةد علةةةةةةى أهميةةةةةةة تخطةةةةةةيط المسةةةةةةار الةةةةةةوظيفي حيةةةةةةث يسةةةةةةاعد هةةةةةةكا الموضةةةةةةو  فةةةةةةي إظهةةةةةةار أهميةةةةةةة تخطةةةةةةيط المسةةةةةةار  .11

 الوظيفي والكي يعزز من ت سين الأداء الوظيفي للعاملين.
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 الوظيفي . تخطيط المسار مجال في دراسات إجراء إلى العربية ب اجة ماسة الم تبة .12

 أهداف الب ث:

همية قصوى من الاهتمام في إدارة الموارد البشرية من خلال معرفة الفرد من أي وظيفة يبدأ  لقد أخك المسار الوظيفي أ 

والتوصيف لكل الوظائف التي    ترقية الأكاديمية، الالحصول على درجة  ل نظام الترقيات، و وإلى أي وظيفة سيصل من خلا 

ووصف وظيفي لكل الوظائف والأعمال ، وتقوم  تقوم به إدارة الموارد البشرية حيث تقوم الموارد البشرية بتفصيل دقيق  

؟  الوظيفي  السلم  في  سيصل  أين  وإلى  يبدأ  أين  ومن   ، وموظف  وظيفة  لكل  الوظيفي  المسار  بتوضيح  البشرية    الموارد 

 (  5ص،  2018جميلة ،دغيش،)
 ويهدف البحث الحالي إلى التالي :

 لتي سيقوم اها.التوافق بين المؤهل الوظيفي للموظف والوظيفة ا إمكانيةمعرفة  -1

 التوافق بين المؤهل الوظيفي للموظف والترقية التي سي صل عليها .معرفة امكانية  -2

 تقديم ووضع نظرة علمية جديدة في تخطيط المسار الوظيفي وأثر  ل  على الترقية  -3

السةةةةةةةةةةةةةفي الكةةةةةةةةةةةةةاد لتخطةةةةةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةةةةةوظيفي ، وتطةةةةةةةةةةةةةوير وترقيةةةةةةةةةةةةةة المةةةةةةةةةةةةةةوظفين أنفسةةةةةةةةةةةةةهم ، وت قيةةةةةةةةةةةةةق الرضةةةةةةةةةةةةةةا  -4

 لأمن والأمان والاستقرار العملي والوظيفي في المنظمات من خلال الترقيات.الوظيفي وا

الاسةةةةةةةةتفادة الكاملةةةةةةةةة والحقيقيةةةةةةةةة والفعالةةةةةةةةة مةةةةةةةةن جهةةةةةةةةود الأفةةةةةةةةراد والمةةةةةةةةوظفين وطاقةةةةةةةةاتهم والعمةةةةةةةةل علةةةةةةةةى تخطةةةةةةةةيط  -5

المسةةةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةةةةوظيفي واكتشةةةةةةةةةةةةاف مهةةةةةةةةةةةةاراتهم والقيةةةةةةةةةةةةام بتعةةةةةةةةةةةةديل مسةةةةةةةةةةةةاراتهم وتةةةةةةةةةةةةوجيههم التوجيةةةةةةةةةةةةه الأمثةةةةةةةةةةةةل وت قيةةةةةةةةةةةةق الرضةةةةةةةةةةةةا 

 يفي لهم . الوظ

 وضع ةعريف علمي لتخطيط المسار الوظيفي وإبراز أهمية تخطيط المسار الوظيفي  -6

 إبراز أهمية تخطيط المسار الوظيفي في الكامعات. -7

 معالكة جوانب القصور في تخطيط المسار الوظيفي -8

 التعرف على تأثير تخطيط المسار الوظيفي. -9

معةةةةةةةةةات وتقةةةةةةةةةديم أفكةةةةةةةةةار علميةةةةةةةةةة للنهةةةةةةةةةو  بالمسةةةةةةةةةتوى التعةةةةةةةةةرف علةةةةةةةةةى واقةةةةةةةةةع تخطةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةوظيفي فةةةةةةةةةي الكا -10

 العلمي الب ثي الأكاديمي.

 وضع العديد من التوصيات  ات الفائدة وتقديمها للكامعات. -11
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 كما هدف  الدراسة إلى التعرف على الأساس الف ري لتخطيط المسار الوظيفي   -12

 المنهج العلمي:

 .الب وثته لِمثل هكا النو  من لملاءم ؛   الب ثي ، العلمي،  النظري ، الأكاديمي، المنهج  

 كما اعتمد الباحث في إعداد الأطروحة على عدة مناهج من مناهج الب ث العلمي كما يلي : 

المةةةةةةةةةةةنهج التةةةةةةةةةةةاري ي : وتةةةةةةةةةةةم اسةةةةةةةةةةةتخدام المةةةةةةةةةةةنهج التةةةةةةةةةةةاري ي فةةةةةةةةةةةي إعةةةةةةةةةةةداد الكةةةةةةةةةةةزء النظةةةةةةةةةةةري وفةةةةةةةةةةةي وضةةةةةةةةةةةع الإطةةةةةةةةةةةار المنه ةةةةةةةةةةةي 

 للدراسة وككل  في الدراسات السابقة ، 

سةةةةةةةةةة النظريةةةةةةةةةةة بالاعتمةةةةةةةةةةاد علةةةةةةةةةى الم تبيةةةةةةةةةةة العلميةةةةةةةةةةة وجمةةةةةةةةةع المعلومةةةةةةةةةةات المتعلقةةةةةةةةةةة بتخطةةةةةةةةةةيط كمةةةةةةةةةا تةةةةةةةةةةم وضةةةةةةةةةةع الدرا

المسةةةةةةةةار الةةةةةةةةوظيفي ، والترقيةةةةةةةةة ، و لةةةةةةةة  مةةةةةةةةن المراجةةةةةةةةع العلميةةةةةةةةة وال تةةةةةةةةب والدراسةةةةةةةةات السةةةةةةةةابقة المتمثلةةةةةةةةة ال تةةةةةةةةب والب ةةةةةةةةوث 

 والدراسات .

 ات والمقترحات. الاستنباطي : وتم الاستنباط ووضع الاستنتاجات والتوصي -المنهج الاستقرائي 

كمةةةةةةةةةةا اعتمةةةةةةةةةةدت الدراسةةةةةةةةةةة أسةةةةةةةةةةلوبين اثنةةةةةةةةةةين وهمةةةةةةةةةةا الدراسةةةةةةةةةةة النظريةةةةةةةةةةة الم تبيةةةةةةةةةةة العلميةةةةةةةةةةة ، والدراسةةةةةةةةةةة العمليةةةةةةةةةةةة 

الميدانيةةةةةةةةةةةة ،  وهةةةةةةةةةةةدف  الدراسةةةةةةةةةةةة الم تبيةةةةةةةةةةةة إلةةةةةةةةةةةى جمةةةةةةةةةةةع المعلومةةةةةةةةةةةات المتعلقةةةةةةةةةةةة بتخطةةةةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةةةوظيفي ، والترقيةةةةةةةةةةةة ، 

و لةةةةةةةةةةة  لوحاطةةةةةةةةةةةة بالمعلومةةةةةةةةةةةات ال ةةةةةةةةةةةحي ة المتعلقةةةةةةةةةةةة و لةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةن المراجةةةةةةةةةةةع العلميةةةةةةةةةةةة وال تةةةةةةةةةةةب والدراسةةةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةةةابقة  ، 

بتخطةةةةةةةةيط المسةةةةةةةةار الةةةةةةةةوظيفي والمتعلقةةةةةةةةة بموضةةةةةةةةو  الترقيةةةةةةةةة ، والأب ةةةةةةةةاث والمراجةةةةةةةةع المتعلقةةةةةةةةة بةةةةةةةةأهم مةةةةةةةةا كتةةةةةةةةب فةةةةةةةةي الأدبيةةةةةةةةات 

 التي تناول  موضو  تخطيط المسار الوظيفي وأثره على الترقيات ، 

 مصادر ثانوية : 

ال تب المطبوعة والمنشورة ، وأطروحات الدكتوراه ، والمراجع ، والمكلات    ت في:وأما بالنسبة للمصادر الثانوية فقد تمثل

 العلمية المح مة ، ومواقع معتمدة في الانترن  والفيسبوك والشب ة العن بوتية.  

كمةةةةةةةةةا تةةةةةةةةةةم وضةةةةةةةةةةع الدراسةةةةةةةةةة النظريةةةةةةةةةةة بالاعتمةةةةةةةةةةاد علةةةةةةةةةى الم تبيةةةةةةةةةةة العلميةةةةةةةةةةة وجمةةةةةةةةةع المعلومةةةةةةةةةةات المتعلقةةةةةةةةةةة بتخطةةةةةةةةةةيط 

الترقيةةةةةةةةةةةات ، و لةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةن المراجةةةةةةةةةةةع العلميةةةةةةةةةةةة وال تةةةةةةةةةةةب والدراسةةةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةةةابقة المتمثلةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةي رسةةةةةةةةةةةائل المسةةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةةةوظيفي ، و 

 الدكتوراه .

 -الخطة العامة للدراسة )هيكل البحث(:  -
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 ، وخاتمة و ل  على الن و الآةي: والب ث نفسه ي توي هكا الب ث على مقدمة ،  -

 المقدمة :  -
ً
، وأهمية الب ث ،  ة ، وتم توضيح مشكلة الدراسة وفيها تم تناول الإطار المنه ي العام للدراس أولا

 ، والمنهج العلمي المتبع ،  وأهداف الب ث 

 : الدراسات السابقة   -
ً
 ثانيا

-  
َ
 تخطيط المسار الوظيفي  : المب ث الأول :ثالثا

-  
ً
 الترقية الوظيفية ، الترقية الأكاديمية والحصول على درجة الترقية :  المب ث الثاني:رابعا

 توصيات والخاتمة  النتائج والثم  -

 فهرس المراجع   -

 الدراسات السابقة : 

 الدراسات السابقة المنشورة في مجلات علمية م  مة :

،     -فائزة  بوارس ، واقع إعادة هندسة التدريب وأثره في تطوير إستراتيجية تخطيط المسار الوظيفي لل فاءات   -

 م. 2014سنة   7باتنة ،  ،  –جامعة الحاج لخضر  -مجلة الإقتصاد الصناعي 

د. ميسون عبدالله أحمد ، دور بعض العوامل الشخصية لمتخكي القرارات في فاعلية تخطيط المسار الوظيفي    -

الموصل    –للعاملين   والاقتصاد    –جامعة  الإدارة  الإدارية    –كلية   للعلوم  العراقية  التاسع    –المكلة  العدد 

 والعشرون. 

استا  جبار  م مد الدكتور  - هاشم  جامعة والاقتصاد الادارة يةكل مساعد الصائغ  و  العبادي   فوزي الكوفة 

 التدريبي  بالمسار  الوظيفي  المسار  ربط استراتيجية -الكوفة جامعة والاقتصاد الادارة كلية اعمال  ادارة ماجستير 

 بجامعة والاقتصاد الإدارة كلية تصدرها م  مة فصلية دورية علمية   -الاداري  المحور   -الأعمال   منظمات في

 م. 2005لسنة  4 العدد 7 المكلد والاقتصادية الإدارية للعلوم القادسية  -لقادسيةا

نو     -صالح   سعدون  مروة الباحثة  و   الزيدي جواد ناظم د  .م .أ - ت ديد  في  الوظيفي  المسار  متطلبات  أثر 

دارة والإقتصاد  كلية الإ   –قسم إدارة الأعمال    –جامعة بغدلد    –البرنامج التدريبي ب ث ميداني في وزارة النفط  

 . 146 -125،    71، العدد 19المكلد  –مجلة العلوم الإدارية والإقتصادية  –

الأعمال   إدارة ماض ي، ماجستير كامل .التجارة و أ  كلية – الأعمال إدارة وادي، قسم اللطيف عبد رشدي  .د -

 – الإسلامية الجامعة  -ذاتية نظر وجهة – غزة – الإسلامية  الجامعة في  للمدراء الوظيفي المسار تخطيط  -
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 العدد عشر،  الخامس  المجلد (الإنسانية الدراسات سلسلة) الإسلامية الجامعة مجلة   -فلسطين – غزة

 م. 2017يونيو ، 817 ص - 779 ص الثاني،

  -الأردن – مؤتة الإدارية، جامعة والعلوم الاقتصاد العامة، كلية الإدارة الهيتي، قسم الدين الدكتورصلاح -

 جامعة مجلة  -الأردنية الجامعات من عدد في  ميدانية دراسة  -العاملين رضا في  الوظيفي المسار تطوير أثر

 م.٢٠٠4 -الثاني العدد - ٢٠ المجلد  –والقانونية الاقتصادية للعلوم  دمشق

فيصل   - زاحم  مثنى  م  بغداد    –م.  جامعة  والإقتصاد  الإدارة  التخطيط    –كلية   : بعنوان  دكتوراه  رسالة 

بحث ميداني في وزارة الصحة، مجلة العلوم    –للموارد البشرية وأثره في مراحل المسار الوظيفي  الإستراتيجي  

  .343 – 315م،  ص 2016لسنة  22المجلد  92الإدارية والإقتصادية  العدد 

 :رميدانية ،المصد  دراسة : الأردن  في المركزية  والدوائر الوزارات في للمديرين الوظيفي المسار تخطيط :العنوان -

،الناشر العلوم سلسلة - والدراسات للب وث مؤتة والاجتماعية  ،المؤلف جامعة :الإنسانية   :الرئيا ي مؤتة 

 كانون  :الشهر 1995 :الميلادي ، مجلة م  مة، التاريخ 6   , 10 مج :العدد/عبدالحافظ ، المكلد نائل العواملة،

 رجب  / الاول 

 ضوء في بم افظة جدة الثانوية المدارس ووكيلات ديراتم  لدى الوظيفي المسار وتطوير تخطيط :العنوان -

 العليا الدراسات كلية - القاهرة جامعة :الناشر،    التربوية العلوم :ميدانية ، المصدر دراسة  - المتغيرات بعض

 :الميلادي التاريخ  -  1    , 18 مج  :العدد/المكلد  -  حمدي  بن  صلاح  بن  عفاف  الياور،  :الرئيا ي المؤلف  -  للتربية

 يناير  :الشهر - 2010

 العلمية المكلة :المصدر  -  التنافسية  الميزة ةعزيز في المستقبل لقادة الوظيفي المسار تخطيط أثر :العنوان -

 :الرئيا ي المؤلف  -  بالاسماعيلية التجارة  كلية - السو   قناة  جامعة :الناشر  -  والبيئية التجارية للدراسات

 2017 :الميلادي التاريخ  - ملحق ,8 مج :العدد/المكلد   - على  حامد أسامة علي،

 شركات بين  مقارنة ميدانية  دراسة   :الوظيفي   الانضباط  لزيادة كمدخل  الوظيفي   المسار  تخطيط  :العنوان -

 للدراسات العلمية المكلة :المصدر  -  الأجنبية والنسيج  الغزل  صناعة وشركات المصريةوالنسيج   الغزل  صناعة

 م مد إمام، :الرئيا ي المؤلف   -بالاسماعيلية   التجارة  كلية  - السو   قناة جامعة :الناشر  -  والبيئية التجارية

 2019 :الميلادي التاريخ -1    , 10 مج  :العدد/المكلد - م مد بيومي

 :الناشر  -  الاعمال إدارة :المصدر  -  العاملة القوى  وتطوير الوظيفي المسار تخطيط في جديدة تجربة :العنوان -

 :الميلادي التاريخ  -59    :العدد/المكلد  -  عاطف نصار،  :الرئيا ي المؤلف   -  العربية مالالاع  إدارة  جمعية

 ديسمبر  :الشهر1992

 المنشآت  في التعيين و  الاختيار   أساليب و  سياسة و الوظيفي  المسار  تخطيط  في  الحديثة  الاتجاهات :العنوان -

  -  جمال شحاتة، :الرئيا ي المؤلف  -  العربية مالالاع  إدارة جمعية :الناشر  -  الاعمال إدارة :المصدر  -  المختلفة

 1997 :الميلادي التاريخ   – 77   :العدد/المكلد 
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  -  الطائف بم افظة  والتعليم التربية وزارة في العاملين رضا على وأثره الوظيفي المسار تخطيط :العنوان -

 والاستشارات الب وث  مركز  - الإدارية للعلوم السادات أكاديمية :الناشر  -  الإدارية  الب وث مجلة :صدرالم

 التاريخ  - 4   , 26 مج :العدد/المكلد - عبدالرحمن سلطان بن عبدالعزيز العنقري، :الرئيا ي المؤلف - والتطوير

 2008 :الميلادي

متطلبات تخطيطه. -  ، مراحل   ، مفهومة، فوائده  الوظيفي  المسار  .  العنوان:  الادارية  :التنمية  الناشر:    المصدر 

التاريخ    -  .127،    28المكلد العدد : س    -  المؤلف الرئيا ي: نبيلة غنيم   زي المصري للتنظيم والإدارة.الكهاز المرك

 .2010الميلادي :

  -  الدواء إنتاج شركات على تطبيقية دراسة  : البشرية  الموارد رضا على الوظيفي المسار تخطيط تأثير :العنوان -

 :الرئيا ي المؤلف-  التجارة كلية - شم  عين جامعة :لناشرا  -  والتجارة للاقتصاد العلمية المكلة :المصدر

 2000 :الميلادي التاريخ   - 3   :العدد/المكلد- م مد م مود  السيد،

 الحكومية المؤسسات في والتدريبي  الوظيفي المسار تخطيط في ودورها التدريبية  الاحتياجات ت ديد :العنوان -

 والعلوم الآداب حوليات :المصدر  -  الكوي  بدولة الحكومي ملالع مؤسسات على ميدانية  دراسة : الكوي  بدولة

  يوسف  فهد الفضالة،  :الرئيا ي المؤلف  -  العلمي النشر مجل  - الكوي  جامعة :الناشر  -  الاجتماعية

 سبتمبر  :الشهر  2005 :الميلادي التاريخ -238 الرسالة , 26 الحولية :العدد/المكلد 

 مجلة :المصدر  -  والأهلية الحكومية بالكامعات الاداريين  للموظفين يفي  الوظ المسار  وتطوير تخطيط :العنوان -

 فاطمة التويجرى، :الرئيا ي المؤلف  -  التربية كلية - شم  عين جامعة :الناشر  -  التربوية العلوم في التربية كلية

 MD: 773297 رقم - 2016 :الميلادي التاريخ - 1   , 40 مج :العدد/المكلد   - عبدالعزيز بن 

 تنمية :الثاني العربي المؤتمر :المصدر  -  الوظيفي المسار استراتيجية : الوظيفي المسار تخطيط متطلبات :العنوان -

  -  العامة الادارة ومعهد الإدارية للتنمية  العربية المنظمة  :الناشر  الوط ي الاقتصاد وةعزيز البشرية الموارد 

  مسقط :المؤتمر انعقاد مكان -  2010 :الميلادي التاريخ   -  قير ف بن  عبدالله  بن   مشيرة البلوشية،  :الرئيا ي المؤلف

 فبراير :الشهر - الادارية للتنمية العربية المنظمة :المسؤولة الهيئة -

 التعقيب والتعليق على الدراسات السابقة وجوانب الاستفادة منها: 

كما ركزت الدراسات  سار الوظيفي،  تتشابه الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تناولها لموضو  تخطيط الم

على جوانب تخطيط المسار الوظيفي المتمثلة في الترقية الوظيفية، والتقاعد، و ل  اهدف معرفة واقع تخطيط  السابقة  

المسار الوظيفي للموظفين والعاملين والأكاديميين في الكامعات، كما استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة  

 النظري كما تمثل  جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة فيما يلي:  في الإطار 

  م ببناء القسم النظري الاستعانة للقيا -

 .تبع الاستفادة من طريقة المنهج العملي الم -
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خلةةةةةةص الباحةةةةةةث إلةةةةةةى أن تخطةةةةةةيط المسةةةةةةار الةةةةةةوظيفي يعتمةةةةةةد علةةةةةةى العديةةةةةةد مةةةةةةن الأمةةةةةةور التةةةةةةي لا يم ةةةةةةن حصةةةةةةرها ومنهةةةةةةا 

 ما يأةي: 

 مستقبلية والتخطيط الشخص ي الاستراتي ي للمستقبل. وجود أهداف  .1

 التدريب وتطوير المهارات . .2

 نو  الوظيفة وأهميتها، الترقية الوظيفية. .3

 الأجور والمكافآت المالية وزيادة المرتبات والحوافز المادية.  .4

 من عناصر تخطيط المسار الوظيفي بناءً على الدراسات السابقة: اعتمدت الباحث على عنصر 

 التطويرالترقية و  -

  الترقية الوظيفية -
ً
 وترقية

ً
 ()الترفيع : ترفيعا

 للمسةةةةتوى السةةةةابق -
ً
 ، وخفضةةةةا

ً
 مةةةةن  التنزيةةةةل() الترقيةةةةة الوظيفيةةةةة : تنةةةةزيلا

ً
 وتنةةةةزيلا

ً
 فةةةةي الرتبةةةةة ، وانخفاضةةةةا

ً
، وتنةةةةزيلا

  الدرجة الوظيفية الحالية ، ووضعه في مستوى وظيفي جديد .

 في تخطيط المسار الوظي المبحث الأول : 

 :
ً
 تعريف التطوير الوظيفيأولا

ظهةةةر مصةةةةطلح المسةةةةار الةةةوظيفي مةةةةن المصةةةةطلحات الحديثةةةة فةةةةي مجةةةةال إدارة المةةةوارد البشةةةةرية ويطلةةةةق عليةةةه تخطةةةةيط وتنميةةةةة 

المسةةةةار الةةةةوظيفي، وهةةةةي إحةةةةدى الوظةةةةائف التةةةةي ةع ةةةةي إحةةةةداث توافةةةةق وتطةةةةابق بةةةةين الفةةةةرد مةةةةن جهةةةةة، وبةةةةين الوظةةةةائف التةةةةي 

أهةةداف الأفةةراد فةةي غةةر  أساسةة ي هةةو ت قيةةق أهةةداف المنظمةةة فةةي الإنتاجيةةة، وت قيةةق يشةةغلها مةةن جهةةة أخةةرى، و لةة  ب

 (373ص  م2004ماهر، أحمد،. ) الرضا عن العمل
 

 : 
ً
 تعريف المسار الوظيفي: ثانيا

 وردت العديد من التعريفات للمسار الوظيفي وفيما يلي  كرها:

 بالوظةةائف الخالمسةةار الةةوظيفي:  -
ً
 فةةي يةةرتبط هةةكا التعبيةةر كثيةةرا

ً
 جةةدا

ً
اصةةة ب ملةةة الشةةهادات العليةةا، ويكةةون واضةةحا

مجال هيئة التدر   بالكامعة )معيد، مدرس مساعد، مدرس، استا  مساعد، أسةتا  مشةارك، أسةتا  دكتةور(. 

فالشةةةخص الةةةكى يعمةةةل فةةةي مجةةةال لةةةه مسةةةار وظيفةةةي، يةةةرى أن المسةةةار الةةةوظيفي عبةةةارة عةةةن خبةةةرات متتابعةةةة تقةةةوده 

 إلةى ت قيةق هةدف وظيفةي معةين، ولةكل  يعةرف المسةار الةوظيفي بأنةه خلال فترة زمنية معينةة وات
ً
جةاه م ةدد سةلفا
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عبةةةةارة عةةةةن خطةةةةوات متتابعةةةةة مةةةةن السةةةةلوك الةةةةوظيفي مرتبطةةةةة بةةةةالخبرات الوظيفيةةةةة خةةةةلال فتةةةةرة زمنيةةةةة مةةةةن حيةةةةاة 

 مةةن ثلاثةةة معةةاني وهةةي: قةةد يع ةةي المر 
ً
اتةةب الشةةخص الوظيفيةةة. وكمةةا يسةةتخدم ةعبيةةر المسةةار الةةوظيفي ليع ةةي واحةةدا

الوظيفيةةة أو الوظةةائف التةةي يتقلةةدها العامةةل خةةلال وجةةوده بالمؤسسةةة، و شةةمل التةةدرج فةةي السةةلم الةةوظيفي، وقةةد 

 أو مةةا يطلةق عليةةه 
ً
 وظائفيةةا

ً
والتةةي تقةةدم Career Ladderيقصةد بالمسةةار الةةوظيفي تلةة  الوظةةائف التةي ةشةةكل سةةلما

 للنمةةةو يتةةةدرج خلالةةةه الأفةةةراد خةةةلال حيةةةاتهم العمل
ً
 واضةةةحا

ً
يةةةة، وقةةةد يسةةةتخدم هةةةكا التعبيةةةر ليع ةةةي التةةةاريخ نمو جةةةا

الوظيفي لشخص معين، و ع ى  ل  كل الوظائف التي شغلها الفرد خلال حياته العملية، واهكا المفهوم فإن كل 

ومةةن المهةةةم أن نعةةرف أنةةةه لا ارتبةةاط بةةةين careerالأفةةراد الةةكين أحيلةةةوا إلةةى المعةةةا  مةةثلا قةةةد كةةان لهةةةم مسةةار وظيفةةةي 

وبةين النجةاح والفشةل فةإن كلمةة مسةار وظيفةي تةدل فقةط علةة  إجمةالي الوظةائف التةي أداهةا  مفهوم مسةار وظيفةي

 م2008-2007بسيييو، ، اسييماعي ،  . ) الفرد خلال حياته كما أنه ي ةدد مسةتوى الحيةاة التةي عاشةها شةخص معةين

 (111 –  109ص ، 

 

 

فةةرد خةلال حياتةةه الوظيفيةة، ولةةكل  فةإن العديةةد يقصةد بالمسةةار الةوظيفي مجموعةةة المراكةز الوظيفيةةة التةي يتةةدرج خلالهةا ال

مةةةةن الأفةةةةراد ينظةةةةرون الةةةةى هةةةةكا المسةةةةار نظةةةةرة رضةةةةاء فةةةةي حالةةةةة شةةةةعورهم بةةةةأن مةةةةا حققةةةةوه مةةةةن إنجةةةةازات يتفةةةةق مةةةةع أمةةةةالهم 

وطموحاتهم، وي دث الع   في حالة الاحسةاس بةأن المسةار الةوظيفي لةم يسةهم فةي ت قيةق مةا كةانوا يصةدون إليةه، هةكا 

اليةةة للمسةةار الةةوظيفي عمةةا كانةةة  عليةةه مةةن قبةةل، حيةةث كةةان ينظةةةر إليةةه فةةي الما ةة ي علةةى أنةةه مجةةةرد وتختلةةف النظةةرة الح

التةةةدرج لأعلةةةى خةةةلال المناصةةةب الوظيفيةةةة فةةةي شةةةركة أو شةةةركتين علةةةى الأكيةةةر بالنسةةةبة لمكموعةةةة وظيفيةةةة معينةةةة، أمةةةا الآن 

ى أن يقةةةوم الفةةةرد بتغييةةةره مةةةن وقةةة  لآخةةةر فنجةةةد أن المسةةةار الةةةوظيفي غالبةةةا مةةةا يتةةةأثر بةةةالفرد أكيةةةر مةةةن تةةةأثره بالمنظمةةةة علةةة

حسةةب الظةةروف البيئيةةة المتغيةةرة. لدرجةةة أن الةةبعض يةةرى أن المسةةار الةةوظيفي فةةي المسةةتقبل لةةن يكةةون فةةي شةةكل مجموعةةة 

من المناصب المتدرجة في السلطات والمسئوليات و ل  بسبب زيادة كيرة انتقالات الفرد من وظيفة لأخرى ومن منظمة 

 Garyديسييلر، جييار  ).  ي قةةد يتطلةةب منةةه بةةدء مسةةار وظيفةةي جديةةد لوظيفةةة أخةةرى فةةي منظمةةة أخةةرى لأخةةرى، الأمةةر الةةك
Dessler ، (354العام )لايوجد( ص 

مجموعةةةةة متتاليةةةةة مةةةةن الترقيةةةةات والتةةةةنقلات الرأسةةةةية والأفقيةةةةة، والتةةةةي ت ةةةةدد مجموعةةةةة الوظةةةةائف المتتاليةةةةة التةةةةي  -

 (20، ص م 2014ذ، )غريب، معا يشغلها الفرد على امتداد عمره الوظيفي.
وي تةاج العامةل للانتقةال مةن مرحلةةة إلةى أخةرى إلةى الالت ةةار بةدورات تدريبيةة، وإلةى البقةاء فتةةرة م ةدودة مةن الةزمن فةةي 

 (219، ص م 2012العريق ، م،صور، . ) ب خلالها الخبرة المطلوبة للترقيكل مرحلة ي تس

 

 تعريف المسار الوظيفي من وجهة نظر الباحث:
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الوظيفي من الأمور المهمة والمميزة للموظةف ويتكةون المسةار الةوظيفي نتيجةة عةدة خبةرات متراكمةة وعلةى   يعتبر المسار

المنظمة أن تهتم وتتفهم وتراعي المراحل المختلفة في انتقال الموظف من وظيفة لأخرى، وهكا التنقل يسمى المسار الوظيفي 

 للموظف.

شةةتغلها الفةةرد، إ ا كةةان الشةخص المقصةةود هةةو الموظةةف، وإ ا لةةم ويتضةمن المسةةار الةةوظيفي عةةدد مةةن الوظةائف التةةي ا

 فالمقصةةةود بالمسةةار الةةةوظيفي للشةةخص الأكةةةاديمي المراحةةل والةةةدرجات الأكاديميةةة والعلميةةةة التةةي ترقةةةى فيهةةا مثةةةل 
ً
ي ةةن موظفةةا

يح أن المسةار بكالوريوس، وماجستير، ودكتوراه، فالمسار الوظيفي يرسم ملامح ومعةالم المسةتقبل الةوظيفي للفةرد وال ةح

 بالدراسةةةةةات العليةةةةةا وب ملةةةةةة الشةةةةةهادات العليةةةةةا الأكاديميةةةةةة وبالأسةةةةةاتكة الكةةةةةامعيين 
ً
 وثيقةةةةةا

ً
الةةةةةوظيفي حقيقةةةةةة يةةةةةرتبط ارتباطةةةةةا

وبالتخصصات الأكاديمية العليا في الكامعةات إضةافة إلةى وجةود مسةار وظيفةي للمةوظفين بشةكل عةام، إلا أن ملامةح المسةار 

 وأكيةر أهميةة لةدى الأسةاتكة فةي الكامعةات كةأن يتةدرج مةن )معيةد، الوظيفي لدى حملة الشهادات الع
ً
ليا تكةون أكيةر وضةوحا

 مدرس مساعد، مدرس، استا  مساعد، أستا  مشارك، أستا  دكتور(.

ويةةت  م عامةةةل الةةزمن بالمسةةةار الةةوظيفي فهنةةةاك فتةةرة زمنيةةةة معينةةة لحصةةةول الشةةخص علةةةى درجةةة الماجسةةةتير وكةةةكل  

ى أسةةةتا  مسةةةاعدذ أسةةةتا  مشةةةارك، وأسةةةتا  دكتةةةور بعةةةد مةةةرور العديةةةد مةةةن السةةةنوات فةةةي مهنةةةة الةةةدكتوراه ومةةةن ثةةةم ترقيتةةةه إلةةة

 التدر   في الكامعات.

فالمسةةةةةار الةةةةةوظيفي يع ةةةةةي التةةةةةدرج الةةةةةوظيفي والعملةةةةةي فةةةةةي الوظةةةةةائف كمةةةةةا يع ةةةةةي الترقيةةةةةة الأكاديميةةةةةة بالنسةةةةةبة للأسةةةةةاتكة 

مكان لآخر الفشل وإنما المقصود بالمسار الوظيفي الخةط الكامعيين كما لا يع ي التنقل من وظيفة لأخرى أو الانتقال من 

 الكي رسمه الموظف خلال حياته والأستا  الكامفي خلال مهنته في التدر   الكامفي. 

 
ً
 يم ن القول بأن المسار الوظيفي عبارة عن عدد لام دود من الوظائف والخبرات التةي حصةل عليهةا الفةرد سةابقا

ً
إ ا

 وعمليةةةة التخطةةةيط للمسةةةتقبل الةةةوظيفي هةةةكه ةسةةةمى تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي والتةةةي يخطةةةط فةةةي الحصةةةول علي
ً
هةةةا مسةةةتقبلا

المسةةةتقبلي، وهنةةةاك ال ثيةةةر مةةةن الأفةةةراد ينظةةةرون خلفهةةةم لمةةةا حققةةةوه مةةةن إنجةةةازات لي ةةةددوا ملامةةةح المسةةةتقبل الةةةوظيفي لهةةةم 

بالأشةةةخا  والمنظمةةةات، فةةةيم ن  والمسةةةار الةةةوظيفي الةةةكين يسةةةعون لت قيقةةةه . وإن المسةةةار الةةةوظيفي يتةةةأثر بالبيئةةةة المحيطةةةة

 لهةةةةم، كةةةةكل  الحةةةةال 
ً
 جديةةةةدا

ً
 وظيفيةةةةا

ً
ةغييةةةةر معةةةةالم المسةةةةار الةةةةوظيفي، بشةةةةكل عةةةةام كمةةةةا أن هنةةةةاك أشةةةةخا  يرسةةةةمون مسةةةةارا

بالنسةةةبة للمنظمةةةات إ ا رغبةةة  فةةةي ةغييةةةر طريقهةةةا ومسةةةل ها ومسةةةارها الةةةوظيفي المسةةةتقبلي مسةةةتفيدة مةةةن التجةةةارب السةةةابقة 

 .والخبرات الماضية المتراكمة

: تعريف تخطيط المسار الوظيفي:
ً
 ثالثا

 وردت عدة ةعاريف لتخطيط المسار الوظيفي وفيما يلي أهم التعاريف:
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هو تل  العملية التي يقوم فيها الفرد بدور رئيا ي في ت ديد أهدافه المهنية والطريقة الملائمة لت قيقها. فهو تل   -

ديةةد أهةةدافهم ومسةةاراتهم الوظيفيةةة، ومةةن هنةةا فةةإن الهةةدف العمليةةة التةةي تؤديهةةا المنظمةةة لتسةةاعد الأفةةراد علةةى ت 

الأساسةةةة ي تخطةةةةيط المسةةةةار الةةةةوظيفي هةةةةي: ت قيةةةةق توافةةةةق بةةةةين الفةةةةرد والوظيفيةةةةة، ومةةةةن ثةةةةم نجةةةةد أن تطةةةةوير المسةةةةار 

 (40، 39ص ،  ،2013عبد الفتاح، محمود، .)  الوظيفي؛ كل ما يتعلق بمساعدة الفرد لبلوغ أهدافه الوظيفية

المسةةةةةةةار الةةةةةةةوظيفي علةةةةةةةى مسةةةةةةةتوى المنظمةةةةةةةة بأنةةةةةةةه:  مجموعةةةةةةةة مةةةةةةةن الأنشةةةةةةةطة والعمليةةةةةةةات  يم ةةةةةةةن ةعريةةةةةةةف تخطةةةةةةةيط -

 لإدارة وتخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي اهةةةدف ت قيةةةق التوافةةةق بةةةين احتياجةةةات 
ً
 فعةةةالا

ً
والإجةةةراءات التةةةي ةشةةةكل برنامجةةةا

 المنظمةةةةةةة واحتياجةةةةةةةات العةةةةةةةاملين وطموحةةةةةةةاتهم الوظيفيةةةةةةةة، وفةةةةةةةي الوقةةةةةةة  نفسةةةةةةةه التعامةةةةةةةل مةةةةةةةع التغيةةةةةةةرات السةةةةةةةر عة

والمتوقعةةةةة ، وهةةةةو أيضةةةةا  عمليةةةةة تنظيميةةةةة تقةةةةوم إدارة المةةةةوارد البشةةةةرية مةةةةن خلالهةةةةا بت ديةةةةد المسةةةةتقبل الةةةةوظيفي 

للعةةاملين فةةي المنظمةةة وخةةط سةةير حيةةاتهم الوظيفيةةة فيهةةا منةةك ةعييةةنهم حتةةى بلةةوغهم سةةن التقاعةةد . فت ةةدد مةةا هةةي 

لهم على مةدى حيةاتهم العمليةة فيهةا ومةا يم ةنهم احتمالات انتقالهم الوظيفي الرأس ي والأفقي، التي تت ها المنظمة 

ت قيقه من طموحات مستقبلية في مجالات العمل المتاحة لديهم، وهو أيضا  عملية مستمرة مةن خلالهةا يتةدرج 

الفةةةةةرد خةةةةةلال مجموعةةةةةة مةةةةةن المراحةةةةةل، وتتميةةةةةز كةةةةةل مرحلةةةةةة بمجموعةةةةةة مميةةةةةزة مةةةةةن الخصةةةةةائص والمشةةةةةاكل والمهةةةةةام، 

لتخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي فةةةي المنظمةةةة أنةةةه عمليةةةة تهةةةتم بت قيةةةق التوافةةةق بةةةين  و سةةةتنتج مةةةن التعريفةةةات السةةةابقة

اهتمامةةةات ورغبةةةةات الأفةةةةراد فةةةةي التقةةةدم الةةةةوظيفي وبةةةةين الاحتياجةةةةات المسةةةتقبلية للمنظمةةةةة، ومةةةةا يم ةةةةن أن تقدمةةةةه 

يةةةة المنظمةةةة للفةةةرد مةةةن فةةةر  للةةةتعلم ةسةةةاعده علةةةى الاحتفةةةاو بمةةةا يتمتةةةع بةةةه مةةةن مزايةةةا والوصةةةول إلةةةى مراكةةةز وظيف

 (302، ص 2019جراد، علياء، . ) خلال حياته الوظيفية في المنظمة أفضل

 

يقصد بتخطيط المسار الوظيفي ت ديد الوسائل للوصول للأهداف المرغوبة وفي نف  السيار تكةون المسةارات الوظيفيةة 

جهةة وبةةين فةةر   هةي تلةة  الوسةائل لت قيةةق تلة  الأهةةداف، وهةي عمليةةة نظاميةةة تةربط بةةين قةدرات الفةةرد وطموحاتةه مةةن

ت قيقهةةةا مةةةن جهةةةة أخةةةرى، وهةةةي إحةةةدى وظةةةائف المةةةوارد البشةةةرية الحديثةةةة التةةةي بواسةةةطتها ةسةةةتطيع المؤسسةةةة مسةةةاعدة 

 أفرادهةةةةا لتنميةةةةة مسةةةةارهم الةةةةوظيفي وت فيةةةةزهم وفةةةةق خطةةةةوات متسلسةةةةلة مةةةةن بدايةةةةة السةةةةلم الةةةةوظيفي وحتةةةةى التقاعةةةةد.
 (47ص ، 2018ة، دغيش، جميل)

ي )التخطةةيط الةةوظيفي( يهةةم كةةلا مةةن المنشةةاة والفةةرد العامةةل، وكةةل منهمةةا يسةةفى إلةةى ت قيةةق تخطةةيط وتنميةةة المسةةار الةةوظيف

التوافةق والتطةةابق بةةين الفةرد والمنظمةةة، وبةةكل  فإنةةه يم ةن القةةول بةةأن تخطةةيط المسةار الةةوظيفي )التخطةةيط الةةوظيفي( 

ية أعلى وت قيق دخل أكبر ومركز هو عملية مشتركة بين إدارة المنظمة والفرد، وةشمل إعداد الفرد لشغل مراكز ادار 

إداري أفضل، وت ديد المتطلبات المطلوبة من مهارات وتدريب وةعلم وخبرة، وت ديد الفترة الزمنيةة اللازمةة لشةغل كةل 

 (213ص  م 2012 ، م،صور، )العريق . مركز أو وظيفة ليتم بعده الانتقال إلى وظيفة أعلى
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تركة بين إدارة والموظف تتضمن إعداد الفرد لمراحل سير وظيفي عملية تخطيط المسار الوظيفي  هي عملية مش -

محميد أحميد، ) متصاعدة وت ديد المهارات المطلوبة من ةعليم وتدريب و ت ديد الوق  الزم ةي لعبةور كةل مرحلةة .
 (194ص  ،م2014موسى، 

سةةةةار الةةةةوظيفي علةةةةى ت قيةةةةق يركةةةةز المع ةةةةى العةةةةام والأساسةةةة ي لتخطةةةةيط ولتنميةةةةة الممع ةةةةى تخطةةةةيط وتنميةةةةة المسةةةةار الةةةةوظيفي: 

التوافق والتطابق بين الأفراد من جهة، وبين الوظائف التي يتقلدونها مةن ناحيةة أخةرى، ويةتم ت قيةق هةكا التوافةق مةن 

خلال الوظائف المختلفة التي تقوم اها إدارة الموارد البشرية، إلا أن الاهتمام التفصيلي بوظةائف إدارة المةوارد البشةرية 

بطها مع هدف ت قيق هكا التوافق، ما قد يستدعى الاهتمام بةكل  مةن خةلال وظيفةة مسةتقلة ةسةمى يجعلها تفقد روا

ويةةةرى القةةاره مةةن هةةةكه المقدمةةة البسةةةيطة، أن تخطةةيط وتنميةةة المسةةةار الةةوظيفي يهةةةم ، تخطةةيط وتنميةةة المسةةةار الةةوظيفي

إلةةةى ت قيةةةق التوافةةةق بةةةين الفةةةرد  المنظمةةةة، بةةةنف  القةةةدر الةةةكى يهةةةم كةةةل فةةةرد علةةةى حةةةدة. وكلاهمةةةا يهةةةتم فةةةي سةةةعيه وسةةةلوكه

 (374، ص  م2004اهر، أحمد، )م والوظيفة.

فةةي ضةةوء التعريفةةات السةةابقة، يم ننةةا ت ديةةد مضةةمون عمليةةة تخطةةيط مسةةارات الخدمةةة الوظيفيةةة بأنهةةا: عمليةةة  -

وارد تنظيميةةة تقةةوم إدارة المةةوارد البشةةرية مةةن خلالهةةا، برسةةم الأطةةر العامةةة التةةي علةةى أساسةةها يت ةةدد مسةةتقبل المةة

البشرية الوظيفي العاملة في المنظمة )وبشكل خا  لفئة حملةة المةؤهلات العلميةة( وخةط سةير حياتهةا الوظيفيةة 

فيها منك ةعيينها، حتى ساعة بلوغها سن الاحالة علةى التقاعةد، فتعةرف مةا هةي احتمةالات حركةة انتقالهةا الةوظيفي 

ة حياتهةا العلميةة فيهةا، ومةا يم نهةا ت قيقةه مةن طموحةات الرأس ي والأفقي التي تتي ها المنظمة لها و ل  عبر مسةير 

 (547ص  ،2005)عقيل ، وصف ،  مستقبلية في مجالات العمل الموجودة لديها.
 تعريف تخطيط المسار الوظيفي من وجهة نظر الباحث: 

 تخطيط المسار الوظيفي: 

وارد البشةةةرية فةةي المنظمةةةات لمسةةةاعدة عمليةةة إداريةةةة وأسةةلوب حةةةديث يسةةتخدم ت ةةة  إشةةراف الإدارة العامةةةة وإدارة المةة

الأفراد على تخطيط مستقبلهم ومسارهم الوظيفي، وبالتالي فإن تخطيط المسار الوظيفي عبارة عن عملية يقوم اها الفرد 

رغبة منه في معرفة مساره الوظيفي ورسم معالم المستقبل المناسب والأفضل له ما ةشكع المنظمات على تخطيط المسار  

لأفراد وةساعدهم على  ل  بناءً على رغبة الموظفين في التطوير والتقدم والترقي في المناصةب الإداريةة كمةا يم ةن الوظيفي ل

القةةول بةةأن عمليةةة تخطةةيط المسةةار الةةوظيفي تتكةةون مةةن عةةدة عمليةةات وخطةةوات ومراحةةل تتجمةةع كلهةةا وتتكامةةل مةةع بعضةةها 

عةةةام وكامةةةل وتةةةام وواضةةةح ويهةةةدف هةةةكا البرنةةةامج لت قيةةةق لتتشةةةكل ملامةةةح ومعةةةالم برنةةةامج تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي بشةةةكل 

 رغبات الموظفين وت قيق أهداف المنظمة، بالتعاون بين الطرفين الموظف والمنظمة.

إن عملية تخطيط المسار الوظيفي عبارة عن عملية تراكمية منظمة تبدأ منك الحصول على أول وظيفة وةستمر إلى 

رحلةةةة التقاعةةةد، وبالتةةالي تت ةةةدد ملامةةةح هةةةكه العمليةةة وتصةةةبح واضةةةحة هةةةكه الفتةةةرة أخةةر مرحلةةةة مةةةن الحيةةةاة الوظيفيةةة وهةةةي م

الطويلة، ويقوم بعملية تخطيط المسار الوظيفي الفرد والمنظمة حيث يتعاونا سوية للوصول للهدف المنشود وبالتالي فإن 
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ر الةةةوظيفي كلمةةةا تةةةدرج عمليةةةة تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي عمليةةةة مسةةةتمرة وليسةةة  متقطعةةةة وةسةةةتمر عمليةةةة تخطةةةيط المسةةةا

الموظةةف فةةي السةةلم الةةوظيفي وكلمةةا ترقةةى مةةن مرتبةةة لأخةةرى وهةةكا التةةدرج يسةةمى التقةةدم الةةوظيفي والحقيقةةة أن هةةدف عمليةةة 

تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي هةةةو ت قيةةةق التكامةةةل والتعةةةاون والتوافةةةق بةةةين الموظةةةف والمنظمةةةة كمةةةا أن عمليةةةة تخطةةةيط المسةةةار 

د والمةةةوظفين علةةةى حةةةد سةةةواء دون تفرقةةةة أو تمييةةةز، فةةةالموظف يسةةةفى للتقةةةدم والتطةةةوير الةةةوظيفي تكةةةون م ةةةل اهتمةةةام الأفةةةرا

والترقةي، وكةةكل  المنظمةة ةسةةاعد الأفةراد علةةى رسةم وتخطةةيط مسةةارهم الةوظيفي، وتتبلةةور أهميةة المنظمةةة فةي قيامهةةا بعمليةةة 

ة لوظائفهم وت قق طموحاتهم وتزيةد تخطيط المسار الوظيفي بأنها ةسفى لتدريب الأفراد وةعليمهم وت دد الفترات الزمني

مةةةةةن خبةةةةةراتهم وتوضةةةةةح المهةةةةةارات اللازمةةةةةة لهةةةةةم لشةةةةةغل الوظةةةةةائف المعنيةةةةةة والمتطلبةةةةةات الوظيفيةةةةةة للترقةةةةةي ولتخطةةةةةيط مسةةةةةارهم 

 ومستقبلهم الوظيفي.

 وةساعده على تخطيط مساره الوظيفي وةشكعه على  ل  وت دد  
ً
 جيدا

ً
فالمنظمة الناجحة تقوم بإعداد الموظف إعدادا

 عالم وشروط وخطوات المستقبل والنجاح الوظيفي اللازم له للحصول عليه. م

 أهمية وفوائد تخطيط المسار الوظيفي: 

قبةةل الحةةديث عةةن فوائةةد تخطةةيط المسةةار الةةوظيفي يجةةب التأكيةةد علةةى أهةةم الأسةةباب التةةي تةةدعو المنظمةةات للاهتمةةام 

في فهنةةةةاك العديةةةةد مةةةةن النتةةةةائج الإيجابيةةةةة التةةةةي يم ةةةةن بةةةةالتطوير التنظيمةةةةي، وأمةةةةا بالنسةةةةبة لفوائةةةةد تخطةةةةيط المسةةةةار الةةةةوظي

ت قيقهةةةةةا جةةةةةةراء تخطةةةةةةيط المسةةةةةار الةةةةةةوظيفي الكيةةةةةةد، وفيمةةةةةا يلةةةةةةي أهةةةةةةم الأسةةةةةباب التةةةةةةي تةةةةةةدعو المنظمةةةةةات للاهتمةةةةةةام بةةةةةةالتطوير 

 التنظيمي، وككل  فوائد تخطيط المسار الوظيفي الكيد: 

)زيةةةةادة جا بيةةةةة المنظمةةةةة التةةةةي ت ةةةةتفظ بعامليهةةةةا وتهةةةةتم  أهةةةةم الأسةةةةباب التةةةةي تةةةةدعو المنظمةةةةات للاهتمةةةةام بةةةةالتطوير التنظيمةةةةي:

بتطويرهم، وةسةاعد المةوظفين فةي ت ديةد الخيةارات والفةر  المتاحةة أمةامهم، وتوضةح لهةم توقعاتهةا مةن الأداء المطلةوب 

ى منهم، ومساعدة الموظفين على تنمية مهاراتهم وقدراتهم وسد الفجوة بةةين قةدراتهم ومتطلبةات الوظيفةة، والتعةرف علة

)أحمد، محمد موسى،  .، ونشر روح السعادة بين الموظفينالأفراد المؤهلين لتولي المناصب القيادية، والمهنية، والإدارية
 (195، ص ، مرجع سابقم2014

موضةو  المسةار الةوظيفي مةن الموضةوعات المثيةرة للكةدل من أهم أسباب اهتمام الباحثين والإدارة بالمسار الوظيفي هو أن 

ه الأيام وقد طبع ال ثير مةن ال تةب وكتةب ال ثيةر مةن المقةالات وأنعة د العديةد مةن مراكةز الب ةوث الخاصةة والنقا  هك

بالمسةةار الةةةوظيفي وشةةكل  شةةةرائط الفيةةديو التةةةي ةشةةخص المشةةةاكل التةةي تقابةةةل العةةاملين بةةةه... إلةة ، و لةةة  بغةةر  خلةةةق 

اد عةةاملين. وقةد كةةان جةةزء مةن هةةكا الاهتمةةام قنةوات اتصةةال بةةين المهتمةين اهةةكا الموضةةو  مةن شةةركات ومكاتةةب إرشةاد وافةةر 

شة لي لا يسةةتند الةى أسةةباب موضةةوعية، ول ةن الكةةزء الأكبةةر منةه لةةه أسةةباب حقيقيةة، ويةةدعو هةةكا الاهتمةام إلةةى الب ةةث 

عةةن نظريةةة وب ةةوث علميةةة لتخطةةيط المسةةار الةةوظيفي. ولةةكل  فةةإن هةةكا الاهتمةةام بالمسةةار الةةوظيفي يةةدعو إلةةى الاهتمةةام 

سار الوظيفي وتنمية العمل في هكا الحقل. ويم ن القول بأن هكا الاهتمام انعكةاس لحاجةة شةعر بأنشطة تخطيط الم

اهةةا الأفةةراد، وأكةةدتها قةةرارات الإدارة فةةي مؤسسةةات الأعمةةال المختطفةةة، و لةة  اهةةدف إحكةةام الرقابةةة علةةى الخبةةرة العمليةةة. 

 مةةن المنظمةةة والأفةةراد مسةةتفيدون مةةن 
ً
)بسييييو، ،  . يتخطةةيط وتنميةةة المسةةار الةةوظيفكةةكل  فإنةةه يم ةةن القةةول بةةأن كةةلا

 (110، ص مرجع سابق، م2008-2007اعي ، إسم
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كمةةا تظهةةر أهميةةة المسةةةار الةةوظيفي للعةةاملين فةةي ت قيةةةق نجةةاح الحيةةاة المهنيةةةة والحيةةاة العامةةة للعامةةل و لةةة  مةةن خةةلال بنةةةاء 

ن التنميةة المسةتمرة لمواجهةة الت ةديات مهارات جديدة ةساعد العامل على أداء مهامه الحاليةة والمسةتقبلية وتم ينةه مة

كافةة، وتةوفير فةةر  عادلةة للتطةةوير الةوظيفي والتةةدريب، ممةا يسةةاعد علةى إزالةةة الصةرا  فةةي مجةال العمةةل وتنميةة الةةولاء 

للمنظمةةة والرضةةا الةةوظيفي، مةةن خةةلال تنميةةة الشةةعور بت قيةةق الةةكات وتقةةديرها النةةاجم عةةن الةةتعلم، وت قيةةق التةةوازن 

مةةل مةةن أجةةر وترقيةةة ومسةةؤولية، وبةةين مةةا ي تاجةةه العامةةل مةةن تنميةةة  اتيةةة وترفيةةه وحاجةةات الأسةةرة، بةةين مةةا يقدمةةه الع

 (25، ص م2014)غريب، معاذ،  فهو يختار المسار الوظيفي الكي ي قق له التوازن الحياةي بصفة عامة

تطةةةةور الاهتمةةةةام ا وهنةةةةاك عةةةةدة عوامةةةةل أدت إلةةةةى تنميةةةةة الاهتمةةةةام العلمةةةةي والعملةةةةي بموضةةةةو  المسةةةةار الةةةةوظيفي ومنهةةةة -

بةةةةةالأفراد وزيةةةةةادة الاهتمةةةةةام بالعنصةةةةةر البشةةةةةري، وسةةةةةفي المنظمةةةةةات لت قيةةةةةق الاسةةةةةتقرار والأمةةةةةن الةةةةةوظيفي، وتوسةةةةةع 

مجةةةةالات التخصصةةةةات العلميةةةةة، ممةةةةا أدى إلةةةةى تطةةةةور الدراسةةةةات فةةةةي مجةةةةال إدارة القةةةةوى البشةةةةرية، وإدراك أهميةةةةة 

قيةةةةق التةةةةوازن بةةةةين هةةةةكه الأهةةةةداف، والسةةةةفي إلةةةةى التةةةةرابط بةةةةين الأهةةةةداف الفرديةةةةة وأهةةةةداف المؤسسةةةةة والسةةةةفي لت 

 (17، 16ص  ، 2018)دغيش، جميلة،    الاستفادة من الكهد البشري بأفضل طريقة
 

 فوائد تخطيط المسار الوظيفي الجيد:

زيادة قدرة المنظمة على جكب واستقطاب العمالة والحفاو عليها، و ت قيق الرضا الوظيفي والشةعور بالعدالةة  -

ث أن التخطةةةيط الكيةةةةد للمسةةةار الةةةوظيفي يسةةةةاعد فةةةي ت قيةةةق الرضةةةا لكةةةةل العةةةاملين، وكةةةكل  مةةةةن الوظيفيةةةة، حيةةة

فوائةةةد تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي الكيةةةد ضةةةمان تةةةوفير ال فةةةاءات المميةةةزة، حيةةةث أن تخطةةةيط المسةةةار الةةةوظيفي فةةةي 

فرصةةةة المنظمةةةة سةةةوف يسةةةاعد فةةةي ت قيةةةق طموحةةةات العةةةاملين وآمةةةالهم وأهةةةدافهم الوظيفيةةةة مةةةن خةةةلال إتاحةةةة ال

للمةةةةاهرين والأكفةةةةةاء للتقةةةةةدم الةةةةةوظيفي. وسةةةةةيقلل مةةةةةن معةةةةدلات الغيةةةةةاب، وهةةةةةكا سيضةةةةةمن تةةةةةوفير وبقةةةةةاء ال فةةةةةاءات 

 (303ص  ،2019)جراد، علياء،  المناسبة التي ت تاج إليها المنظمات
ت قيق أهةداف الأفةراد والمنظمةة، وتقليةل تكلفةة العمالةة، والتقليةل مةن تقةادم العمالةة، فوجةود أنشةطة تخطةيط  -

لمسةةةةار الةةةةوظيفي )مةةةةن خةةةةلال النقةةةةل والتةةةةدريب( يع ةةةةي تنشةةةةيط مهةةةةارات العةةةةاملين، وتجديةةةةدها، كةةةةكل  مةةةةن فوائةةةةد ا

تخطةيط المسةةار الةوظيفي الكيةةد السةفي فةةي التةرويج لت سةةين سةمعة المنظمةةة، فةإ ا أدرك العةةاملون أن منظمةةاتهم 

ة فةةي كافةة المكتمعةةات والأمةةاكن ةعت ةي بمسةةتقبلهم الةوظيفي، فةةإنهم سةةوف يكونةون أداة جيةةدة للتةةرويج عةن المنظمةة

التةةةي قةةةد يتواجةةةدون فيهةةةا، الأمةةةر الةةةكي يةةةؤدي فةةةي النهايةةةة إلةةةى ت سةةةين صةةةورة المنظمةةةة والتعبيةةةر عنهةةةا كمجةةةال جةةةكاب 

 (43ص  ، مرجع سابق،2013)عبد الفتاح، محمود،  .   للعمل
-  

ت سةةين أداء المنظمةةة فةةي همهةةا: )وهنةةاك العديةةد مةةن الفوائةةد التةةي يم ةةن الحصةةول عليهةةا مةةن تخطةةيط المسةةار الةةوظيفي ومةةن أ

تخطيط القوى العاملة وتنميتةه، وةشةكيع الأفةراد العةاملين فةي مجةالات عمةل متغيةرة، وت سةين الملائمةة بةين احتياجةات 

 المنظمةةات وقةةدرات الأفةةراد فةةي جميةةع مراحةةل التنميةةة الوظيفيةةة، وةشةةكيع الأداء الكيةةد فةةي جميةةع المسةةتويات بالمنظمةةة(.
 (108، ص م، )مرجع سابق(2008-2007بسيو، ، إسماعي ، )
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 لأهميةةةةة الةةةةدور الةةةةكي تلعبةةةةه المنظمةةةةة فةةةةي تنميةةةةة المسةةةةار الةةةةوظيفي للفةةةةرد، فإنةةةةه يم ةةةةن الاشةةةةارة إلةةةةى أهةةةةم الأنشةةةةطة التةةةةي 
ً
ونظةةةةرا

تجنةةب التعةةر  لصةةدمة الواقةةع ومةةا قةةد ي ةةدث للفةةرد عنةةد مثةةل: تمارسةةها المنظمةةة فةةي عمليةةة تخطةةيط المسةةار الةةوظيفي 

شةبع الت اقه بالوظيفة  
ُ
الكديدة خاصة عندما يجد الموظةف الكديةد أن آمالةه وطموحاتةه ال بيةرة لةن تت قةق وأنهةا لا ة

طموحاتةه وحاجاتةه، لةةكل  تقةوم المنظمةةة بتكليةف الأفةةراد بواجبةات ةشةةبع لةديهم الرغبةةة فةي الت ةةدي وةشةعرهم بأهميةةة 

اد، كمةا تقةوم المنظمةة بإعةداد توصةةيف مةا يؤدونةه مةن أعمةال وواجبةات، وتةةوفير وظةائف تثيةر دوافةع الت ةدي لةدى الأفةةر 

واقفةةةي للوظةةةائف عنةةةد الاسةةةتقطاب، و تكليةةةف الفةةةرد بت قيةةةق معةةةدلات إنجةةةاز مرتفعةةةة، وتقيةةةيم الأداء فةةةي ضةةةوء المسةةةةار 

ص  ،مرجع سابق(، )Gary Desslerديسلر، جار  ) .  الوظيفي للفرد، وتنظيم ور  عمل لتخطيط المسار الوظيفي
356 ،375 ،385) 

بةةةةأن المسةةةةارات الوظيفيةةةةة التنظيميةةةةة ومةةةةا تةةةةوفره مةةةةن فةةةةر  للترقيةةةةة والتقةةةةدم الوظيفيةةةةة، هةةةةي وسةةةةيلة م فةةةةزة م ةةةةن القةةةةول ي

ةستخدم من اجل ت قيق طموحات الموارد البشرية في العمل بوجه عام، فالكميع سيسفى بجد ونشاط لي صل على 

ا تةةوفره مةن رؤيةةة واضةحة للمسةةتقبل ترقيةات للتقةةدم ن ةو الأعلةةى، كمةا يعةةد تخطةيط المسةةارات الوظيفيةة التنظيميةةة ومة

الةةةوظيفي والعمةةةل فةةةي المنظمةةةة، أداة اسةةةتقطابية لكةةةكب المةةةوارد البشةةةرية الكيةةةدة للعمةةةل لةةةديها وخاصةةةة حملةةةة المةةةؤهلات 

،  2005عقيل ، وصف ، )العلمية من خري ي الكامعات، فهؤلاء يكون لديهم عادة طموحات واسعة أكير من غيرهم. 
 (548ص 

 

الةةةةوظيفي وت قيةةةةق الةةةةكات والمتعةةةةة فةةةةي العمةةةةل، وت قيةةةةق التوافةةةةق والان ةةةةكام المةةةةرن بةةةةين أهةةةةداف العةةةةاملين  الرغبةةةةة بالارتقةةةةاء

وأهداف المنظمة، مةن أهةم أهةداف المسةار الةوظيفي، كمةا تتجلةى فوائةد تخطةيط المسةار الةوظيفي فةي انخفةا  معةدلات 

لين طبيعةةةة الارتبةةاط بةةين كفةةاءاتهم والفةةةر  دوران العمةةل والتغيةةب فةةي المنظمةةة، وزيةةةادة الةةولاء التنظيمةةي لإدراك العةةام

 ( 27، 26ص  ،غريب، معاذ، مرجع سابق) الوظيفية المتاحة أمامهم.
 فوائد تخطيط المسار الوظيفي الجيد من وجهة نظر الباحث:  -

 حسن اختيار الموظفين.  -1

 ت قيق رغبات الموظفين.  -2

 السفي في ت قيق أهداف الموظفين. -3

 ليها المنظمة.توفير ال فاءات التي ت تاج إ -4

 الحفاو على الموظفين من  وي الخبرات وال فاءات.  -5

 القضاء على مشكلة تقادم العمالة. -6

 اتاحة فر  التطوير والترقي. -7

 القيام بعملية النقل والتدريب.  -8

 جعل المنظمة مكان لككب أفضل الموظفين.  -9

 ت سين سمعة المنظمة.  -10
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 ت سين أداء العاملين.  -11

 ت سين أداء المنظمة.  -12

 دة جودة الأعمال والوظائف. زيا -13

 السفي في التوافق بين أهداف ورغبات الموظفين وأهداف المنظمة.  -14

 التشكيع على الأداء المتميز.  -15

 تجنيب الموظفين أن يتعرضوا للانهيار أو الإحباط والتقاع  والملل الوظيفي. -16

 تكليف الموظفين بأعمال تزيد من خبراتهم وتلبي رغباتهم. -17

 يفي. توضيح السلم الوظ -18

 رسم معالم المستقبل الوظيفي للأفراد. -19

 تقييم الأداء والعمل على ةعديل الأخطاء.  -20

 ةعليمهم ما ينقصهم وما ي تاجونه من مهارات وخبرات لشغل الوظيفة اللازمة دريب الموظفين و ت -21

 إدارة عملية التقاعد والإشراف على عملية الكمود الوظيفي والقيام بعمليات التغيير اللازمة. -22

 لمبحث الثاني : ا

 الترقية الوظيفية ، الترقية الأكاديمية والحصول على درجة الترقية في الجامعات 

أحد   من  الترقية  ةعتبر  الوظيفي حيث  المسار  تخطيط  وعناصر  وأس     أبعاد  وعناصر  أبعاد  من  العديد  تتوفر  ،حيث 

و  العملية  والترقية  الوظيفية  الترقية  ةعتبر  والتي  الوظيفي  المسار  عناصر  تخطيط  أهم  من  الأكاديمية  تخطيط  الترقية 

 المسار الوظيفي كونها الأكير أهمية من غيرها كمايلي : 

 التنزيل(  -الترقية الوظيفية )الترفيع  .1

 كما يلي :الترقية الوظيفية والترقية الأكاديمية وسيتم شرح وتفصيل  

 التنزيل( :  -الترقية الوظيفية )الترفيع  -1

بشقي الوظيفية  الترقية  )الترفيع  تمثل  بأنها حركة    -ها  الوظيفي  المسار  تخطيط  في  المعروف  التقليدي  المسار  في  التنزيل( 

إلى أدن   وظائف  من  تصاعديا  الموظف  التصاعدي   انتقال  الانتقال  ةع ي  فالترقية  الترقية،  طريق  عن  أعلى  وظائف 

التنظيمي للموظف من الهيكل  عبر مستويات  الأعلى  المستوى  إلى  الأدن   أنالمستوى  التي سينتقل   ، على  الوظيفة  تكون 

 ( 306ص ،مرجع سابق ، جراد ، علياء ) طبيعتها . إليها الفرد  ات علاقة بالوظيفة السابقة من حيث 
كما يم ن فهم مع ى الترقية من خلال تفسير الأفراد للتطوير الوظيفي:  التطوير الوظيفي هو الترقية إلى مناصب أعلى في 

 ( 194، ص مرجع سابق، أحمد ، محمد موسى ) خط الوظيفة الواحد .
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 لكل من الفرد والمنظمة . فالفرد ي قق رغبته في النمو  تلعب الترقية كوسيلة لتخطيط وتنمية الم
ً
 هاما

ً
سار الوظيفي  دورا

يتم   أن  . والمهم  أداء ورضا عالي  ، وت صل على  الفرد والوظيفة  بين  التوافق  المنظمة رغبتها في ت قيق  ، وت قق  والترقي 

أساس تأهيل وتدريب الموظفين للترقية   النقل على أساس ت قيق التوافق ، وعلى أساس علم وشرح كامل للعاملين ، وعلى

على   أو   ، ال فاءة  تتم على أساس معيار  أن  الترقية يجب  أن  الإداريين  تاب 
ُ
ال  ، وحتى  الممارسين  ببن  الاعتقاد  ، و سود 

رسات  أساس معيار الأقدمية ، والواقع أن كةلا المعيارين ينظران إلى الما  ي ، بينما الترقية تتم في المستقبل ، وأحد المما

المسبق   التخطيط  في  المنظمة  سفي  تمثل  والتي    ، الترقي  خرائط  رسم  هي  الترقية  مجال  في  والكيدة  الحديثة  الإدارة 

 ( 386،   385، مرجع سابق ، ص ماهر ، أحمد )  لعمليات الترقية المستقبلية . 
 

الترقية ، والمقصود فيها )ت بيب   بالتنزيل وهي ع    ) النقل  ويم ن أن تكون عملية الترقية  النقل إلى أسفل( ويتم فيها 

وتفرضه    . الترقية  وهو ع     ،  » التنزيل   «  
ً
أحيانا عليه  ويطلق   ،  ) السابقة  الوظيفة  بمزايا  الاحتفاو  مع  أقل  لوظيفة 

  
ً
ضرورة التقيد بالمناصب المتاحة في هيكل التنظيم ، حيث قد لا ةسمح بترقية العاملين الحاليين . ويصبح المسار مسدودا

مهم . ولفتح هكا المسار يتم ةشكيع العاملين المسدود أمامهم الطريق إلى قبول عملية النقل إلى أسفل في منصب في  أما

قسم أو إدارة أخرى ، على أساس أن الفرصة متاحة أمام الوظيفة الأدن  وطريقها مفتوح إلى أعلى ، وعلى المدى الطويل  

، لأن ترقياته سوف تكون  الفرد  ، لأنها ست قق    يصبح هكا لصالح  المنةظمة  . كما أن  ل  لصالح  أسر  وأوضح وأقوى 

)ماهر ، أحمد ،  المرجع السابق    التوافق بين الفرد والوظيفة ، ولأنها ستلتزم بشكل هيكل التنظيم الحالي والمناسب لها . 
 ( 386،  385ص  ،فسه، 

 ة وتضحية بالترقية لأسباب عديدة . كما أنه وللأسف الشديد هناك إعرا  من قِبَل بعض الأفراد عن الترقي

ليرعاها وبكل  حرم  المؤسسة من     موظف ممتاز اضطر إلى التضحية بالترقية في سبيل البقاء بجوار اسرته ف م من 

 ( 123، ص )بسيو،  ، إسماعي  ، مرجع سابق كفاءة هكا الشخص
تمثل حرك مرنة  للموظفين هي خطوط  الوظيفي  المستقبل  أن تخطيط مسارات  عبر حياته  كما  الموظف  ونجاح  تطور  ة 

الوظيفية، والمرونة ةع ي أن الترقية غير م صورة بوظيفة واحدة فقط، بل بعدة وظائف بديلة، و ل  من خلال تطبيق  

 ( 557، ص مرجع سابق، )عقيل  ، وصف    المسارات الوظيفية غير المتخصصة.
 

الوظيفية الحالية إلى درجة وظيفية أعلى، تتيح له الحصول  الترقية الوظيفية: ةعرف الترقية بانتقال العامل من درجته  

م (    2014)غريب ، معاذ ،   على مزايا مادية ووضع معنوي ونفا ي أفضل مما كان عليه قبل، وهي نتاج عطائه واجتهاده.
 ( 29، ص )مرجع سابق

 التنزيل(:   -الترقية من وجهة نظر الباحث  )الترقية :الترفيع  -

)الترفيع   في   -الترقية   والعلو  الزيادة  ةع ي  فالترقية   ، وأدائه  عمله  ونتاج  الموظف  نشاط  نتاج  هي  التنزيل( 

المسؤوليات والمناصب ، فيسفى الفرد لاستلام منصب أعلى عن طريق الترقية ،  كما أن الهدف الرئي  من عملية الترقية  
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قوم المنظمة بإصدار قرارات الترقية بناءً على  هو التطوير الوظيفي ،فالموظف يرغب بت قيق الترقية لرغبته في التطور وت

 الأداء المتميز والأفضل الكي يظهر نتيجة أداء أعمال الموظفين ،  

ويم ن أن تكون عملية الترقية بالتنزيل وهي ع   الترقية ، والمقصود فيها )ت بيب النقل إلى أسفل( ويتم فيها )  

 » التنزيل « ، وهو ع   الترقية . النقل لوظيفة أقل مع الاحتفاو بمزايا الوظيفة ال
ً
 سابقة ( ، ويطلق عليه أحيانا

مختلفة  أنوا   بوجود  العاملين  إقنا   ضرورة  في  المنظمات  عاتق  على  المسؤولية  والت رك   وتقع  التطوير  من 

 ،  والتغيير كالنقل والترقية والتنزيل والتدريب والتدوير وهو مايُسمى بالت رك الوظيفي لأعلى أو لأسفل ، وعم
ً
 ، رأسيا

ً
وديا

 ، اهدف تطوير العاملين وزيادة مهاراتهم وخبراتهم . 
ً
  أو أفقيا

وهنا تبرز أهمية النقل في المنظمات ، وهو عبارة عن عملية نقل الموظفين من وظيفة لأخرى ، اهدف    •

 تطويرهم وزيادة خبراتهم . 

التخطيط الكيد لبرامج تنمية  كما توجد العديد من النتائج الإيجابية التي يم ن ت قيقها من خلال   •

المسار الوظيفي، وهكه النواحي الإيجابية لتخطيط المسار الوظيفي الكيد التقليل من تقادم العمالة ، لكا لابد من  

 الاهتمام بعملية النقل أثناء تخطيط المسار الوظيفي . 

ية والتقاعد المب ر، التدوير( لوضع الرجل  كما يركز المدخل التنظيمي على إتبا  أساليب إدارية )كالتدريب والنقل والترق

المناسب في المكان المناسب اهدف ت قيق أهداف المنظمة من الإنتاجية، و ل  بدءا بالت ديد الكيد لاحتياجات المنظمة  

من العاملين والب ث عنهم من المصادر المناسبة، وجكاهم للالت ار بالوظيفة وبالأخص في الوظائف التي تتطلب كفاءات  

مهارات عالية، يلي  ل  توجيه العاملين الكدد في وظائفهم وتدريبهم لشغل الوظائف الكديدة، والاستغناء عن الموظفين  و 

العاملين على ترك الخدمة. ، وتأهيل  البطالة  ،   مرجع سابق  ،عبد الفتاح ، محمود)   غير المناسبين ، والإقلال من نسبة 
 ( 49ص 

 كيفية صنع قرار الترقية : 

الم التدرج  لايزال  هكا  ول ن  الأعلى،  الادارية  المناصب  بالترقية خلال  الأفراد  من  البعض  أ هان  في  مرتبط  الوظيفي  سار 

هي   الترقية  ان  وبفر   المنظمات  حكم  تصغير  ن و  الاتجاه  بسبب  اليوم  الاستخدام  شانع  غير  أصبح  لأعلى  الوظيفي 

المنظمة عليه   ةعتمد  الكي سوف  الاساس  هو  فما  السائد،  الموظفين؟    الوضع  ترقية  أم  في  الأقدمية  على  تعتمد  هل 

؟ لعل من أهم القرارات هو تقرير على أي الأس  ةعتمد الترقية، هل ةعتمد على الأقدمية أم ةعتمد على ال فاءة   الكفاءة

مات  حيث لاتزال العديد من المنظ هل تنفذ العملية بشكل رسمي أم بشكل غير رسمي؟ ،  أم على الأثنين في أن واحد؟ ،  

وهل تأخذ  ةعتمد على اجراء عمليات الترقية بشكل غير رسمي، والكي بمقتضاه ت اط المناصب الخالية بالسرية التامة ،  

توجد خيارات عديدة أمام الشركات عند ترقية الموظفين،  الترقية الشكل العمودي أم الأفقي أم أي شكل آخر ؟ ، حيث  
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تدرج لأعلى في المناصب ، وهناك خيار أخر يأخك الشكل الأفقي ب يث يتم  فهناك بعض الشركات ةعتمد مبدأ الترقية بال

نف    في  أخرى  وظيفة  بمهام  للقيام  م ثفة  تدريبية  دورات  من ه  أو  الوظيفة  نف   في  وتركه  الفرد  مسؤوليات  زيادة 

 ( 360،  359ص مرجع سابق، ،  Gary Desslerجار  ديسلر  ) المستوى الاداري.
 

في  كما   الترقية  من  تمثل  تصاعديا  الموظف  انتقال  حركة  بأنها  الوظيفي  المسار  تخطيط  في  المعروف  التقليدي  المسار 

إلى أدن   من وظائف  للموظف  التصاعدي  الانتقال  ةع ي  فالترقية  الترقية،  طريق  أعلى عن  إلى   وظائف  الأدن   المستوى 

أن التنظيمي، على  الهيكل  عبر مستويات  الأعلى  التي  المستوى  الوظيفة  بالوظيفة    تكون  الفرد  ات علاقة  إليها  سينتقل 

 ( 306ص  ،  مرجع سابق، جراد ، علياء )  طبيعتها . السابقة من حيث 
 

 الترقية من وجهة نظر الباحث :  

 الترقية يم ن ةعريفها بأنها مجموعة من الوظائف التي يم ن أن يترقى ويتدرج ويتنقل فيها العاملين إما أفقيا أو

 في مختلف الأق
ً
سام والإدارات و ل  الهيكل الإداري ، والتنظيم ، وب سب الرتب ، والوظائف والأعمال والأقسام في  رأسيا

 المنظمة،  ويم ن أن ينتقلون إليها خلال مختلف مراحل حياتهم وأعمارهم الوظيفية في المنظمة التي يعملون فيها  . 

 وفي ضوء هذا التعريف يتضح ما يلي :

بأنه عبارة عن ميزة ، وصفة ، ورتبة ، ودرجة وظيفية ، يم ن تقديمها للموظف ،    يم ن النظر للمسار الوظيفي  -

وعليه فإن المسار الوظيفي لأي موظف من الموظفين يم ن وصفه بأنه يتكون من عدة وظائف ، أو عدة أعمال  

على الموظف سي صل  بأن  المؤكد  ومن   ، الخبرات  من  العديد  على  خلالها  من  وي صل   ، بينها  يتنقل  المزيد    ، 

معنوياته  ،وسترتفع  الوظائف والأعمال  من  العديد  ، من خلال ممارسة  المهارات  ال ثير من  الخبرات وسيتعلم 

 وسيت سن مستواه .

وي صل   -  ، والمهام   ، والوظائف   ، الأعمال  من  العديد  من  يتكون  الموظفين  من  موظف  أي  مسار  فإن  ولكل  

، وهكا الأمر عبارة عن طريقة لصقل المهارات وت سين الخبرات  الموظف منه على العديد من الخبرات والمهارات  

 ورفع مستوى اتقان الوظائف وت سين جودة أداء المهام والأعمال ،  

مستوى   ورفع  والأهداف  والخبرات  الأعمال  من  المزيد  لت قيق  هدف  ولي   وسيلة  يعتبر  الوظيفي  المسار  أن  كما 

 جودة الأداء . 

تخطي - يعتبر  الوق   بنف   ولرفع  ول نه  الأهداف  ولت قيق  الأداء  مستوى  لت فيز  وسيلة  الوظيفي  المسار  ط 

مستوى طموحات العاملين في المنظمات والكامعات والمؤسسات ولكل  يجب أن تهتم الإدارات بعملية الترقية  

  .وبتخطيط المسار الوظيفي 

الأعلى في السلم الوظيفي والهرم    كما أن عملية الترقية وتخطيط المسار الوظيفي لاتقتصر فقط على التدرج إلى -

  ، الموظف  أهمية  ب سب  و ل    ، رأسية  أو   ، أفقية  الترقية  تكون  أن  يم ن  وإنما   ، العملي  والهيكل   ، الإداري 

 والشاغر المتوفر في المنظمة أو الكامعة أو مكان العمل ، ودرجة اتقان الموظف لعمله ،  
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عبارة عملية تنمية لمهارات الموظف ، واهتمام بتنمية الموظف  كما أن رسم المسار الوظيفي إنما هو في حقيقته   -

 نفسه وزيادة مستواه الوظيفي وت سين أدائه لأعماله ، 

 عن تخطيط المسار الوظيفي فإني أستطيع القول أن الدراسات والب وث    -
ً
والحقيقة أني ب سب ما قرأت كثيرا

في المستقبلي وبتنمية الموظفين وككل  بالترقية لأعلى م يهتم برسم المسار الوظي  2024وال تب إلى عامنا الحالي  

 ، وبالتالي هي  
ً
 ، أو بالإنتقال لأكير من وظيفة أفقيا

ً
 ، أو تدويرا

ً
 ، أو أو نقلا

ً
 ، أو الترقية لأسفل ، تنزيلا

ً
، ترفيعا

 مهام متعددة يصاحبها لعدد من الأعمال ال ثيرة ، وزيادة في المرتبات والأجور . 

نصل   - ،  وبالتالي  السابقة  الشخص  بخبرات  يتأثر  الوظيفي  المسار  فإن  الوظيفي  المسار  تخطيط  عند  أنه  إلى 

الحالية   ومتطلباته  ورغباته  احتياجاته  وبمعرفة   ، ت قيقها  يم ن  كيف  وأهدافه  المستقبلية   وبطموحاته 

لموظف ، ومعرفة درجة حبه والمستقبلية .  كما أن الترقية يرجع في اتخا  قرارها إلى الإدارة العليا في تقديرها ل

عند    
ً
نزولا  ، المستقبلية  وترقيته  الوظيفية  درجته  على  الحصول  في  ورغبته  للترقية  است قاقه  ومدى  للعمل 

 له بأنه يست ق ترقيته بناءً على جهده  
ً
 له على الاستمرار في نجاحه ، واست قاقا

ً
الترقية ، وةشكيعا رغبته في 

 لطموحه وتل
ً
بية للقانون الإداري في المؤسسة التي يعمل اها الموظف ، مثل الترقية من  وعمله وصدقه ، وت قيقا

أستا  مساعد إلى أستا  مشارك بناءً على اهتمامه بالب ث العلمي ونشره لعدد من الب وث والدراسات وجهده  

 في التدر   الكامفي واهتمامه بالب ث العلمي. 

 النتائج والتوصيات والمقترحات 

: الاستنتاجات
ً
 : أولا

 ةساعد عملية تخطيط المسار الوظيفي الموظفين على معرفة أهدافهم كما ةعينهم على ت قيق مطالبهم ورغباتهم .   -1

 ةساعد عملية تخطيط المسار الوظيفي على وصول الموظفين إلى الأهداف المخطط لها كما ةساهم في بلوغ طموحاتهم . -2

3-   
ً
عد عملية تخطيط المسار الوظيفي الموظفين إعدادا

ُ
 لبناء مستقبلهم العملي والوظيفي والأكاديمي والمهني . ة

ً
 جيدا

والتخطيط    -4 المستقبل  لمواجهة   
ً
جيدا  

ً
إعدادا الموظفين  وتجهيز  إعداد  في  الوظيفي  المسار  تخطيط  عملية  ةساهم 

 والإستعداد له . 

الوظيفية والترقية في    ةالترقي سياسات وخطط وبرامج تخطيط المسار الوظيفي والمتمثلة في وضوح بأن القول  يم ن كما -5

الوظيفي، ، والنقل  الأكاديمية  العلمية  المسار   ووضع الدرجات  في عملية تخطيط   
ً
 حقيقيا

ً
تأثيرا تؤثر  التدريبية  البرامج 

 الوظيفي للعاملين والكي بدوره يؤثر على الأداء بشكل ايجابي وحقيقي وفعال . 

 : التوصيات :   
ً
 ثانيا
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الايجا -1 العلاقات  توثيق  بشأن  ضرورة  وتوجيهاتهم  مساعدتهم  وطلب  الكامعات  في  والأكاديميين  الموظفين  بين  فيما  بية 

 تخطيط المسار الوظيفي . 

 معالكة جوانب الضعف والقصور وةعزيز نقاط القوة لدى الموظفين في الكامعات بشكل عام.  -2

زيادتها لدى مختلف الموظفين في ت ديث الأهداف ومراجعة الرغبات والطموحات و ت ديث الخبرات والمهارات والمواهب و  -3

 الكامعات بشكل عام. 

الترقية والنقل   -4 الوظائف الإدارية وشروط  العاملين بأهمية تخطيط المسار الوظيفي طباعة كتيبات ونشرها عن  توعية 

 والتدوير الوظيفي في الكامعات بشكل عام . 

يم م اضرات وور  عمل عن تخطيط المسار  تقديم البرامج والدورات عن تخطيط المسار الوظيفي و عقد ندوات وتقد -5

 الوظيفي . 

 نشر معلومات عن تخطيط المسار الوظيفي في الموقع الإل تروني للكامعات بشكل عام . -6

والنقل   -7  ، الوظيفية  والترقية   ، المهارات  وتطوير  التدريب  في  المتمثلة  الوظيفي  المسار  تخطيط  بعناصر  الاهتمام  ضرورة 

 وير الوظيفي ، والتقاعد والتخطيط له  . والانتقال الوظيفي ، والتد

 ضرورة الاهتمام بجودة الحياة الوظيفية في الكامعات .  -8

 ضرورة الإهتمام بمراحل الحياة الوظيفية للأفراد العاملين في المنظمات .  -9

ت قيق    الاهتمام بالبيئة الداخلية المحيطة بالموظفين وإثرائها وةعزيزها بالعديد من المهارات والعمل على إشبا  -10

 الكات لدى العاملين . 

خلق جو من الثقة والتعاون فيما بين الموظفين والرؤساء وةعليمهم ت مل المسؤوليات وأداء الواجبات على أتم   -11

 عن إشعار الموظفين بأنهم مجرد آلة لتنفيك الأوامر . 
ً
 وجه بعيدا

بتزويد -12 الكامعات  إدارة  تقوم  أن  و  من  واضحة بمجموعة العاملين  يجب  بشأن   والتوجهات التوقعاتالخطط 

 المسار ةغيير  أو للترقية المهارات اللازمة والمطلوبة تخطيط المسار الوظيفي للموظفين والعاملين لديها في الكامعات وت ديد

 الوظيفي. 

 التوصيات الخاصة : 
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 معالكة جوانب الضعف والقصور وةعزيز نقاط القوة .  -1

 .  توعية العاملين بأهمية تخطيط المسار الوظيفي -2

 تقديم البرامج والدورات عن تخطيط المسار الوظيفي .  -3

 نشر معلومات كاملة عن تخطيط المسار الوظيفي داخل الكامعة . -4

 نشر معلومات عن تخطيط المسار الوظيفي في الموقع الإل تروني للمنظمة .  -5

 نشر شروط الترقية للموظفين .  -6

 توضيح شروط التقاعد للموظفين والعاملين.  -7

 ديم م اضرات وور  عمل عن تخطيط المسار الوظيفي للموظفين والعاملين. عقد ندوات وتق -8

 تدريب الموظفين على كيفية تخطيط مسارهم الوظيفي .  -9

ضرورة الاهتمام بعملية الترقية الوظيفية )الترفيع والتنزيل( فعند وجود خطة واضحة للمسارات الوظيفية   -10

 مي ولي  وفق رغبات وآراء شخصية. للعاملين، تصبح قرارات الترقية مبنية على أساس عل

ضرورة وضع معايير واضحة للحصول على الترقيات الوظيفية ، ورسم مسارات وظيفية واضحة لكل موظف   -11

 بمجرد الت اقه بالعمل، والتعريف بالوظائف بشكل كامل وواضح . 

المتمث -12 الوظيفي  المسار  تخطيط  بعناصر  بالاهتمام  و ل   العاملين  أداء  ت سين  على  التدريب  العمل  في  لة 

مميزات   ، وتوضيح  الوظيفي  والنقل   ، العلمية  الدرجات  في  ، والترقية  الوظيفية  والترقية   ، المهارات  وتطوير 

 وقوانين التقاعد والخروج من المنظمة. 

إعداد برامج تدريب متميزة تختص بتخطيط المسار الوظيفي من خلال عقد اتفاقيات مع شركات ومنظمات   -13

 هكا المكال.   ات خبرة واسعة في

 : المقترحات: 
ً
 ثالثا

 ضرورة اهتمام المنظمات بتخطيط المسار الوظيفي للموظفين، وةشكيعهم على ت سين أدائهم .  .1
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ضرورة الإهتمام بقوانين الترقية الوظيفية، باعتبارها أحد عناصر تخطيط المسار الوظيفي و ل  لأثرها ال بير على أداء   .2

 لى أس  عادلة مبنية على ال فاءة والفعالية والأقدمية وبناءً على الأداء . العاملين ، على أن تتم الترقية ع

إتاحة أنظمة عمل مرنة خاصة بالأكاديميين وأعضاء هيئة التدر   في الكامعات ويقترح الباحث فتح مجالات التدر     .3

من خارج حدود الدولة أو البلد    عن بُعد عن طريق شب ة الإنترن  والتي توفر الدراسة عن بُعد للطلاب الراغبين بالدراسة

 التي فيها تل  الكامعات .  

وجوب توفير أنظمة واضحة لعناصر تخطيط المسار الوظيفي والمتمثلة في الترقية والتدوير الوظيفي والنقل بشكل واضح   .4

 لكل العمال وةشكيعهم على ت قيق أهداف المنظمة . 

ر   بالكامعةةةات فةةةي كافةةةة المكةةةالات العلميةةةة والإداريةةةة والب ثيةةةة ضةةةرورة الاسةةةتفادة مةةةن خبةةةرات ومهةةةارات أعضةةةاء هيئةةةة التةةةد .5

 والميدانية والإشرافية ، إلى جانب العمل الأكاديمي والتدر   الكامفي. 

 .ةشكيع النشر العلمي في المكلات والدوريات خاصة فيما يتعلق بتخطيط المسار الوظيفي .6

لقةةةة بةةةالموارد البشةةةرية فةةةي الكامعةةةة والاهتمةةةام بتخطةةةيط المسةةةار إنشةةةاء مواقةةةع وصةةةف ات إل ترونيةةةة للأقسةةةام العلميةةةة المتع  .7

 الوظيفي  .

 قائمةةةة المراجةةع

: ال تب: 
ً
 أولا

 م.1999أحمد ماهر، دليل المدير خطوة بخطوة في الادارة الاستراتيجية، الدار الكامعية، الإس ندرية ،مصر ،  .2

النظريةةة والتطبيةةق، الطبعةةة الأولةةى، إدارة الكةةودة  ( بةةينH.Rأحمةةد، م مةةد موسةة ى، إدارة الأفةةراد )المةةوارد البشةةرية  .3

 م.2014والاعتماد الاكاديمي بالمعاهد العليا، بي نج مريوط، الاس ندرية، مصر، م تبة الوفاء القانونية، 

بسةةةيوني، اسةةةماعيل، إدارة المةةةوارد البشةةةرية، مةةةدخل اسةةةتراتي ي واقفةةةي لمنظمةةةات الأعمةةةال، كليةةةة التجةةةارة، جامعةةةة  .4

 م.2008-2007الأزهر، 

جةةةراد، عليةةةاء، إدارة المةةةوارد البشةةةرية، مةةةدخل وظيفةةةةي، كليةةةة التجةةةارة، جامعةةةة الاسةةة ندرية، الاسةةة ندرية، مصةةةةر،  .5

2019. 

 م(.1999حسنذ راوية م مد ،إدارة الموارد البشرية ،  الم تب الكامفي الحديث، الإس ندرية ، مصر ، ) .6

شةةةرية ، دار الكامعةةةة الكديةةةدة للنشةةةر  ،الإسةةة ندرية ، حنفةةةيذ عبةةةد الغفةةةار ، السةةةلوك التنظيمةةةي وإدارة المةةةوارد الب .7

 م(.2002مصر، )
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، إدارة الموارد البشرية، ترجمة عبد المتعال، م مد، مراجعة جودة، عبد المحسن، Gary Desslerديسلر، جاري  .8

 د(.الريا  الممل ة العربية السعودية، العام )لا يوج –كلية التجارة، جامعة المنصورة، دار المريخ، للنشر

 م(.2004رشيدذ مازن فارس ، إدارة الموارد البشرية ،  م تبة العبيكان ، الريا  ، السعودية ،) .9

، تخطيط المسار الوظيفي، الطبعة الأولى، المكموعة العربية للتةدريب والنشةر، دار 2013عبد الفتاح، م مود،  .10

 م. 2013ال تب المصرية، القاهرة، مصر، 

د البشرية، الطبعة الثانية، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة العلوم والت نولوجيا، العريقي، منصور، إدارة الموار  .11

 م. 2012دار ال تاب الكامفي، صنعاء، اليمن، 

عقيلةةي، عمةةر وصةةفي، إدارة المةةوارد البشةةرية المعاصةةرة، بُعةةةد اسةةتراتي ي، الطبعةةة الأولةةى، كليةةة الاقتصةةاد، جامعةةةة  .12

 م. 2005، الأردن، حلب، دار وائل للطباعة والنشر، عمّان

علاقيذ مدني عبد القادر ، إدارة الموارد البشرية ،)الطبعة الثانية(: دار زهران للنشةر والتوز ةع، جةدة ، السةعودية  .13

 م(.1999، )

مةةةةاهر، أحمةةةةةد، إدارة المةةةةةوارد البشةةةةةرية، المسةةةةةار الةةةةةوظيفي، تخطيطةةةةةه وتنميتةةةةةه ،الةةةةةدار الكامعيةةةةةة للنشةةةةةر والتوز ةةةةةع  .14

 .م2004الاس ندرية، مصر،  

: الرسائل العلمية )أطروحات الدكتوراه(: 
ً
 ثالثا

)جةودة الحيةةاة الوظيفيةةة وأثرهةةا علةةى أداء العةاملين( ، دراسةةة ميدانيةةة علةةى المصةةارف الغةول، فريةةد م مةةد موسةة ى،  .15

ان، الأردن، ، الإسةةةلامية الأردنيةةةة أطروحةةةة دكتةةةوراه، كليةةةة الدراسةةةات العليةةةا، جامعةةةة العلةةةوم الاسةةةلامية العالميةةةة، عمةةةّ

 .م  2015

)الزهرانةةي، عبةةد الةةرحيم( ، فعاليةةة إدارة التعلةةيم والمسةةار الةةوظيفي، للمةةديرين فةةي إدارة التعلةةيم بالممل ةةة العربيةةة   .16

 (.2003السعودية، أطروحة دكتوراه، كلية التربية، جامعة عين شم ، مصر )

نافسةةةةةية فةةةةةي )الغامةةةةةدي، فوزيةةةةةة(، تصةةةةةور مسةةةةةتقبلي لتخطةةةةةيط وتنميةةةةةة المسةةةةةار الةةةةةوظيفي لت قيةةةةةق الميةةةةةزة الت  .17

مؤسسةةةةات التعلةةةةيم العةةةةالي السةةةةعودي، أطروحةةةةة دكتةةةةوراه، كليةةةةة التربيةةةةة، قسةةةةم الإدارة التربويةةةةة، جامعةةةةة أم القةةةةرى، 

 (.2013السعودية، )

(، أثةةةةر تةةةةةخطيط الةةةةةمسار الةوظةيةةةةةفي عةةةةةةلى رفةةةةةع كةفةةةةةاءة أداء العةةةةاملين و لةةةة  مةةةةن خةةةةلال  بةيةةةةةومي مةة ةةةةةمد، إمةةةةام) .18

الانضةةباط الةةةوظيفي، دراسةةةة ميدانيةةةة مقارنةةةة بةةةين شةةةرسات صةةناعة الغةةةزل والنسةةةيج المصةةةرية وشةةةرسات صةةةناعة الغةةةزل 

 (.2019عة قناة السو  ، مصر، )والنسيج الاجنبية، أطروحة دكتوراه، كلية التجارة، جام

http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
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(، تطةةةوير المسةةةار الةةةوظيفي لقةةةادة المسةةةتقبل كمتغيةةةر وسةةةيط فةةةي العلاقةةةة بةةةين  رشةةةوان عثمةةةان أمةةةل، خليةةةف)  .19

يمةةةةي، دراسةةةة تطبيقيةةةةة بمصةةةلحة الضةةةةرائب علةةةى المبيعةةةةات فةةةي م ةةةةافظتي أنمةةةاط القيةةةادة الاسةةةةتراتيجية و التميةةةز التنظ

الإس ندرية و القاهرة ال برى، رسالة دكتةوراه غيةر منشةورة، كليةة التجةارة والاقتصةاد، قسةم إدارة الأعمةال، جامعةة 

 (.2016عين شم ، مصر )

 الةةوظيفي المسةةار تخطةةيط اسةةتراتيجيات(: رسةةالة دكتةةوراه غيةةر منشةةورة بعنةةوان: الةةدين صةةلاح جازيةةةذ زعتةةر) .20

فةةةةي جمهوريةةةةة مصةةةةر العربيةةةةة كليةةةةة التجةةةةارة، جامعةةةةة عةةةةين شةةةةم ، كليةةةةة  التجاريةةةةة البنةةةةوك فةةةةي المتميةةةةز بةةةةالأداء وعلاقتهةةةةا

 (.1995الدراسات العليا، مصر، )

)سبرينة، مانع( ، أثر استراتيجية تنمية الموارد البشرية على أداء الأفراد في الكامعات دراسة حالة عينة من  .21

لكامعةةةةات الكزائريةةةةة، رسةةةةالة دكتةةةةوراه غيةةةةر منشةةةةورة، كليةةةةة العلةةةةوم الاقتصةةةةادية والتجاريةةةةة بسةةةة رة، جامعةةةةة م مةةةةد ا

 خيضر، الكزائر، العام )لايوجد(.

)شةةةرفي، خليةةةل( ، دور إدارة الكةةةودة الشةةةاملة فةةةي ت سةةةين أداء مؤسسةةةات التعلةةةيم العةةةالي، دراسةةةة لعينةةةة مةةةن  .22

لكزائريةة، رسةالة دكتةوراه غيةر منشةورة، كليةة العلةوم الاقتصةادية تخصةص الأساتكة في كليةة الاقتصةاد بالكامعةات ا

 (.2018إدارة أعمال، جامعة م مد خيضر، بس رة، الكزائر، )

)غريب، معا ( ، إدارة المسارات الوظيفية، وأثرها على الولاء التنظيمي، دراسة مقارنة بين القطاعين العام  .23

راه بةةةالتطبيق علةةةى شةةةركة المؤسسةةةة الاتصةةةالات العامةةةة الحكوميةةةة، والخةةةا  للاتصةةةالات فةةةي سةةةورية، أطروحةةةة دكتةةةو 

 م. 2014( الخاصة للاتصالات، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة دمشق، MTNوشركة )

( أثةةةر التخطةةةيط الاسةةةةتراتي ي للمسةةةار الةةةوظيفي علةةةةى الاسةةةتغرار الةةةوظيفي: دراسةةةةة  بةةةةول  مةةةريمذ فلتةةةاؤوس) .24

تطبيقيةةةة علةةةى الإدارة المحليةةةة بم افظةةةة الكيةةةزة، رسةةةالة دكتةةةوراه غيةةةر منشةةةورة، كليةةةة التجةةةارة، قسةةةم إدارة الأعمةةةال، 

 (.2020جامعة بنها، مصر )

ات وظيفةةةةةةةةة المةةةةةةةةوارد البشةةةةةةةةرية فةةةةةةةةي ت سةةةةةةةةين أداء المؤسسةةةةةةةةات الصةةةةةةةةغيرة )مهنةةةةةةةةي، أشةةةةةةةةوار( ، مسةةةةةةةةاهمة ممارسةةةةةةةة .25

والمتوسطة، دراسة حالة عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الكزائرية، رسالة دكتةوراه غيةر منشةورة، جامعةة 

 ( م.2018م مد خيضر، بس رة، الكزائر، )

وح، دراسةةةةةة ميدانيةةةةةة بمؤسسةةةةةة دغةةةةةيي، جميلةةةةةة، المسةةةةةار الةةةةةوظيفي و علاقتةةةةةه بفاعليةةةةةة الةةةةةكات و مسةةةةةتوى الطمةةةةة .26

ال هربةةةةاء و الغةةةةاز، لمدينةةةةة بسةةةة رة، أطروحةةةةة دكتةةةةوراه غيةةةةر منشةةةةورة، كليةةةةة العلةةةةوم الانسةةةةانية و الاجتماعيةةةةة، جامعةةةةة 

 (.2018م مد خيضر، بس رة، الكزائر، )

http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
http://srv3.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%b2%d8%b9%d8%aa%d8%b1+%2c%d8%ac%d8%a7%d8%b2%d9%8a%d8%a9+%d8%b5%d9%84%d8%a7%d8%ad+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86&criteria1=2.
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